
 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน

แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน  

ของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ

 

 

 

 

 

องคการบริหารสวนตําบลเหลา

อําเภอโกสุมพิสัย        

รายงานการวิเคราะหผล

ของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ

 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน

แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน  

ของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

องคการบริหารสวนตําบลเหลา 

โกสุมพิสัย        จังหวัดมหาสารคาม 

 

 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน

ของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ.2567  

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน   

 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 



องคการบริหารสวนตําบลเหลา  อําเภอโกสุมพิสัย  จังหวัดมหาสารคาม 

             คะแนนภาพรวมของหนวยงานองคการบริหารสวนตําบลเหลา คะแนนที่ได 90.18 คะแนน ระดับผล
การประเมินอยูที่ ผาน โดยแบงคะแนนตามประเด็นดังตอไปนี้ 

 
 

 



โดยวิเคราะหผลการประเมินแตละตัวชี้วัด ดังนี้ 

แบบ ลําดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหนาที ่ 99.78 
2 การใชงบประมาณ 99.78 
3 การใชอํานาจ 100.00 
4 การใชทรัพยสินของราชการ 100.00 
5 การแกปญหาการทุจริต 98.22 

EIT 
6 คุณภาพการดําเนินงาน 96.17 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.50 
8 การปรับปรุงการทํางาน 91.50 

OIT 
9 การเปดเผยขอมูล 77.14 
10 การปองกันการทุจริต 83.34 

 

สวนที่ ๑ ขอมูลรายละเอียดการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ    

ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ                        

 
 

IIT 

ขอ i1 99.33 รักษาระดับคะแนนและคอยปรั 
บปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละสว 
นงานทราบเสมอ 

ขอ i2 100.00 
ขอ i3 100.00 

 
 

EIT 

ขอ e1 99.50 เรงพัฒนาปรับปรุงคะแนนใหดี
ขึ้นใหผูบริหารมีการแบงงาน
เ ป น สั ด ส ว น เ พื่ อ ใ ห ก า ร
ปฏิบัติงานไดสะดวก 

ขอ e2 99.50 
ขอ e3 100.00 
ขอ e7 99.00 
ขอ e8 99.50 
ขอ e9 92.50 

 
OIT 

ขอ o7 100.00 รักษาระดับคะแนนและคอยปรั 
บปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละสว 
นงานทราบเสมอ 

ขอ o8 100.00 
ขอ o9 100.00 
ขอ o๑0 100.00 

 

 

 



ประเด็นที่ 2 การใหบริการและระบบ E-Service  

ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๒. การใหบริการและระบบ  E-Service  
 

IIT 

ขอ i1 99.33 รักษาระดับคะแนนและคอยปรั 
บปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละสว 
นงานทราบเสมอ 

ขอ I2 100.00 
ขอ i3 100.00 

 
 

EIT 

ขอ e1 99.33 เรงพัฒนาปรับปรุงคะแนนใหดี
ขึ้นใหผูบริหารมีการแบงงาน
เปนสัดสวนเพื่อใหกาปฏิบัติงาน
ไดสะดวก 

ขอ e2 100.00 
ขอ e3 100.00 
ขอ e4 99.50 
ขอ e5 99.00 
ขอ e6 99.50 
ขอ e7 99.00 
ขอ e9 92.50 

 
OIT 

ขอ o๑1 100 เรงพัฒนาปรับปรุงคะแนนใหดี
ขึ้นใหผูบริหารมีการแบงงาน
เปนสัดสวนเพื่อใหกาปฏิบัติงาน
ไดสะดวก 

ขอ o๑2 0 
ขอ o๑3 100 
ขอ o25 100 

 

ประเด็นที่ 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๓ ชองทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร
ภาครัฐ 

 
 

EIT 

ขอ e4 99.50 เรงพัฒนาปรับปรุงคะแนนใหดี
ขึ้นใหผูบริหารมีการแบงงาน
เปนสัดสวนเพื่อใหกาปฏิบัติงาน
ไดสะดวก 

ขอ e5 99.00 
ขอ e6 99.50 

 
 

OIT 

ขอ o1 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรั 
บปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละสว 
นงานทราบเสมอ 

ขอ o๒ 100 
ขอ o๓ 100 
ขอ o๕ 100 
ขอ o๖ 100 
ขอ o1๐ 100 

 



ประเด็นที่ 4 กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๔ กระบวนการกํากับดูแลการใช
ทรัพยสินของราชการ 

 
 

IIT 

ขอ i10 100.00 รักษาระดับคะแนนและคอยปรั 
บปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละสว 
นงานทราบเสมอ 

ขอ I11 100.00 
ขอ i12 100.00 

 
OIT 

ขอ o30 0 เรงพัฒนาปรับปรุงคะแนนใหดี
ขึ้นใหผูบริหารมีการแบงงาน
เปนสัดสวนเพื่อใหกาปฏิบัติงาน
ไดสะดวก 

ขอ o๓1 100 

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๕ กระบวนการสรางความโปรงใสในการ
ใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

 
 

IIT 

ขอ i4 99.33 ปรับปรุงคะแนนใหดีขึ้นใหผูบ 
ริหารมีการแบงงานเปนสัดสว 
นเพื่อใหการปฏิบัติงานไดสะด 
วก 

ขอ i5 100.00 
ขอ i6 100.00 

 
 

OIT 

ขอ o7 100 เรงพัฒนาปรบัปรุงคะแนนใหดี
ขึ้นใหผูบริหารมีการแบงงาน
เปนสัดสวนเพื่อใหกาปฏิบัติงาน
ไดสะดวก 

ขอ o8 100 
ขอ o9 100 
ขอ o14 100 
ขอ o15 100 
ขอ o16 100 
ขอ o17 0 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 

ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๖ กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช
อํานาจและการบริหารงานบุคคล 

 
 

IIT 

ขอ i7 100.00 รักษาระดับคะแนนและคอยปรั 
บปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละสว 
นงานทราบเสมอ 

ขอ i8 100.00 
ขอ i9 100.00 

 
 

OIT 

ขอ o18 100.00 เรงพัฒนาปรับปรุงคะแนนใหดี
ขึ้นใหผูบริหารมีการแบงงาน
เปนสัดสวนเพื่อใหกาปฏิบัติงาน
ไดสะดวก 

ขอ o19 0 
ขอ o20 100.00 
ขอ o๒1 0 

 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๗ กลไกและมาตรการในการแกไขและ
ปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

 
 

IIT 

ขอ i13 96.64 เรงพัฒนาปรับปรุงคะแนนใหดี
ขึ้นใหผูบริหารมีการแบงงาน
เปนสัดสวนเพื่อใหกาปฏิบัติงาน
ไดสะดวก 

ขอ I14 99.33 
ขอ i15 98.67 

EIT ขอ e6 99.50 เรงพัฒนาปรับปรุงคะแนนใหดี
ขึ้นใหผูบริหารมีการแบงงาน
เปนสัดสวนเพื่อใหกาปฏิบัติงาน
ไดสะดวก 

ขอ e9 92.50 

 

 



สวนที่ ๒ การนําผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

หัวขอ วิธีการนําผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ/ผูที่
เกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธปีฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

▪ จัดทําคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงาน
ห รื อ ก า ร ใ ห บ ริ ก า ร ที่ กํ า ห น ด
ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนและระยะเวลาให
ชัดเจน และเผยแพรคูมือ/แนวทาง
ดังกลาวใหขาราชการและเจาหนาที่
ทราบและยึดถือปฏิบัติ สรางระบบ
ก า ร ป ร ะ เ มิ นป ร ะสิ ท ธิ ภ า พ ก า ร
ใหบริการของผูมาติดตอรับบริการ ณ 
จุดใหบริการได  โดยง าย  รวมทั้ ง
กําหนดมาตรการบริหารงานบุคคล
และการพิจารณาใหคุณ ใหโทษ ตาม
หลักคุณธรรมและความสามารถ 
 

กองการเจาหนาที่ รายละเอียดขั้นตอนการดําเนินการ 
1.จัดทําคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการที่กําหนดผูรับผิดชอบ ขั้นตอนและ
ระยะเวลา ใหชัดเจน 
2. แจงเวียนใหบุคลากรภายในใหรับทราบ 
3. เผยแพรจัดทําคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานลง
ในชองทางการติดตอภายในหนวยงานทุกชนิด 
ยกตัวอยางเชน เว็บไซต บอรดประชาสัมพันธ 
เปนตน  
 

1 ต.ค. 2567 – 30 
ก.ย. 2568 

▪ จัดประชุมประจําเดือน เพื่อสร าง

กระบวนการปรึกษาหารือระหวาง

ผูบริหารและบุคลากรเพื่อ รวมกัน

ทบทวนปญหาและอุปสรรคในการ

ปฏิบัติงานอยางเปนระบบ  

 

 
กองการเจาหนาที่ 

1. จัดประชุมเพื่อสรางกระบวนการปฏิบัติงาน
อยางเปนระบบในหนวยงาน 

2. นําปญหา ขอเสนอแนะที่ ไดแจงเวียนให
บุคลากรภายในไดรับทราบ 

 

1 ต.ค. 2567 – 30 
ก.ย. 2568 



 ▪ สงเสริมใหผูรับบริการและประชาชน
ทั่วไปมี สวนรวมในการแสดงความ
คิด เห็นหรือใหคํ าแนะนํ าในการ
พัฒนาและปรับปรุ งคุณภาพและ
มาตรฐานการใหบริการ 

กองการเจาหนาที่ 1. จัดทําแบบประเมินความพึงพอใจในการ
บริการของหนวยงาน 

2. เพิ่ มชองทางการแสดงความคิด เห็น / 
ขอเสนอแนะ ในชองทางการติดตอทุกชนิด 
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2. การใหบริการและระบบ  
E-Service 

▪ จัดทําชองทาง การติดตอ-สอบถาม
ขอมูลใหมีลักษณะ เปนการสื่อสาร
สองทาง และชองทางการรับฟงความ
คิ ด เ ห็ น ข อ ง ผู ม า  ติ ด ต อ ห รื อ
ผูรับบริการ และพัฒนาระบบการ 
ใหบริ การประชาชน ผ านระบบ
ฐานขอมูล Smart Law ของกรมการ
ปกครอง ซึ่งเปนระบบการบริหารงาน 
เรื่ องรองทุกข  ระบบงานสํานวน 
กฎหมาย และระบบ สืบคนกฎหมาย 
เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติ งานของ
เจ าหนาที่  และเปนประโยชนตอ
ประชาชนทั่วไป 

เจาหนาที่
ประชาสัมพันธ 

1. ผูบริหารกําหนดผูรับผิดชอบ 
2. จัดทําชองทางการสื่อสารใหสะดวกและ

ตอบสนองความตองการแกผูที่มาใชบริการ 
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3. ชองทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธเผยแพร
ขอมูลขาวสารภาครัฐ 

▪ พัฒนาวิธีการเขาถึงชองทางในการ
ประชาสัมพันธใหหลากหลายและมี
ปร ะสิ ท ธิ ภ าพ (สะดวก/ร วด เ ร็ ว / 
ตอบสนองในการแกไข) และสงเสริม
ใหเจาหนาที่ที่เกี่ยวของมีการเพิ่มพูน
ทั ก ษ ะแ ละ ค ว า ม รู เ กี่ ย ว กั บ ก า ร
ปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ 
 

เจาหนาที่
ประชาสัมพันธ 

1. จัดทําโครงการอบรมแกเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ
ภายในหนวยงาน 

2. ติดตอวิทยากรเพื่อนํามาอบรมแกเจาหนาที ่
3. ติดตามความกาวหนา การดําเนินงาน และ

รายงานผลอยางสม่ําเสมอ 
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4. กระบวนการกํากับดูแลการ
ใชทรัพยสินของราชการ 

▪ จัดใหมีการเปดเผยขอมูลสรางการรับรู
แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการ
จัดหาวัสดุ แผนการใชจายงบประมาณ 
รวมถึงการเบิกจายงบประมาณอยาง
เปดเผยและพรอมรับการตรวจสอบ
ทุกภาคสวน ตลอดจนการจั ดทํ า
รายงานผลอยางสม่ําเสมอ 

งานพัสดุ/กองคลัง 1. จัดทําคําสั่งมอบหมายหนวยงาน/เจาหนาที่ 
ที่เกี่ยวของดําเนินการจัดทําแผนการดังกลาว 

2. ประชาสัมพันธ เผยแพร ขอมูล เกี่ ยวกับ
แผนการใชจายงบประมาณการจัดซื้อจัดจาง
ประจําปผานทางชองทางการติดตอของ
สํานักงานและปรับปรุงขอมูลอยูเสมอเพื่อให
ประชาชนไดทราบ 
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5. กระบวนการสรางความ
โปรงใสในการใชงบประมาณ
และการจัดซื้อจดัจาง 

- ประชาสัมพันธสรางความรูความเขาใจ
ใหบุคลากรภายในหนวยงานทราบโดย
ทั่วกัน และเปดโอกาสใหบุคลากรเขาไป
มี ส ว น ร ว ม ใ นก ร ะ บ ว น ก า ร จั ด ทํ า
งบประมาณ  
- จัดทํารายงานผลการจัดซื้อจัดจางให
เปนปจจุบัน 

งานพัสดุ/กองคลัง 1.จัดประชุมชี้แจงขอมูลการใชจายงบประมาณ 
แผนการจัดซื้อจัดจาง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจาง หรือจัดหาพัสดุให
ผูบริหารทราบทุกเดือนสม่ําเสมอ 
3.ประกาศเผยแพรแผนและผลการจัดซื้อจัดจาง
หรือแผนจัดหาพัสดุ ทางเว็บไซตหนวยงานหรือ
สื่อออนไลน 
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6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใชอํานาจและ
การบริหารงานบุคคล 

- ประชาสัมพันธบุคลากรใหทราบขอมูล
ร ายละ เอี ยดของตํ า แหน ง ง าน (job 
description) และเกณฑการประเมินผล
การปฏิบัติงาน รวมทั้งเปดรับฟงความ
คิดเห็นของผูที่ เกี่ยวของเพื่อปรับปรุง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

กองการเจาหนาที่ 1. จัดทําและดําเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เชน การสรรหา
และบรรจุแตงตั้งขาราชการแทนตําแหนงวางการ
ปรับปรุงการกําหนดตําแหนงการทบทวนภารกิจ 
รวมถึงดําเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร และ
หลักเกณฑการสงบุคลากรเขารับการอบรม /
ทุนการศึกษา 
2.กํ าหนดหลั ก เ กณฑ กา รประ เมิ นผลการ
ปฏิบัติ งานรายบุคคลที่ เชื่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององคกร 
3.แจงเวียนใหบุคลากรทราบขอมูลรายละเอียด
ของตําแหนงงานและเกณฑการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 
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7. กลไกและมาตรการในการ
แกไขและปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงาน 

- จัดทํามาตรการปองกันและมีระบบการ
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริต
อยางชัดเจนและเปดเผย รวมทั้งนําผล
การประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน  
- จัดทําขอมูล กิจกรรม/โครงการ ให
ครบถวน และสอดคลองตามมาตรการ 
- จัดทํามาตรการดําเนินการจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตประจําป  
- จัดใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม  

สํานักปลัด/หนวย
ตรวจสอบภายใน 

1.ทําการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตพรอมกําหนดมาตรการปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงานพรอมเผยแพร ใหบุคลากร
ภายในรับทราบและถือเปนแนวปฏิบัติ 
2.นําผลการวิเคราะห ITA ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.แตงตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
และจัดทํามาตรฐานทางจริยธรรม และDos & 
Don'ts เพื่อเผยแพรใหบุคลากรภายในรับทราบ
และถือเปนแนวปฏิบัติ 
4.จัดกิจกรรม/โครงการ ฝกอบรมสอดแทรก
สาระดานจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐ 
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สวนที่ ๓ การวิเคราะหขอจํากัดของหนวยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

              ๑. ขอจํากัดดานบุคลากร.......ผูบริหาร เจาหนาที่ จํานวนบุคลากร ความรู ทัศนคติ ความรับผิดชอบ 
              ๒. ขอจํากัดดานงบประมาณ.......งบประมาณมีไมเพียงพอไดรับจัดสรรมานอยมาก 
              ๓. ขอจํากัดดานเทคโนโลยี....บุคคลากรยังไมสนใจในเรื่องเทคโนโลยี 
              ๔. ขอจํากัดดานสภาพพื้นที่......พื้นที่ยังเปนพื้นที่เกษตรเปนสวนใหญและชาวนา ชาวสวน 
              ๕. ขอจํากัดดานเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดํารงชีวิตของคนในพื้นที่....เศรษฐกิจเพียงการทําไรนา ไมมีอุตสาหกรรมขนาดใหญ 
       ขอระวังหากวิเคราะหแลวไมมีขอจํากัดของหนวยงาน ใหระบุ “ไมมีขอจํากัดของหนวยงาน” หามตัดหัวขอทิ้ง หรือหามเวนวางไว 


