
 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน

แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน  

ของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ

 

 

 

 

 

องคการบริหารสวนตําบลเหลา

อําเภอโกสุมพิสัย        

รายงานการวิเคราะหผล

ของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ

 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน

แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน  

ของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

องคการบริหารสวนตําบลเหลา 

โกสุมพิสัย        จังหวัดมหาสารคาม 

 

 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน

ของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ.2567  

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน   

 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 



องคการบริหารสวนตําบลเหลา  อําเภอโกสุมพิสัย  จังหวัดมหาสารคาม 

             คะแนนภาพรวมของหนวยงานองคการบริหารสวนตําบลเหลา คะแนนที่ได 90.18 คะแนน ระดับผล
การประเมินอยูที่ ผาน โดยแบงคะแนนตามประเด็นดังตอไปนี้ 

 
 

 



โดยวิเคราะหผลการประเมินแตละตัวชี้วัด ดังนี้ 

แบบ ลําดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหนาที ่ 99.78 
2 การใชงบประมาณ 99.78 
3 การใชอํานาจ 100.00 
4 การใชทรัพยสินของราชการ 100.00 
5 การแกปญหาการทุจริต 98.22 

EIT 
6 คุณภาพการดําเนินงาน 96.17 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.50 
8 การปรับปรุงการทํางาน 91.50 

OIT 
9 การเปดเผยขอมูล 77.14 
10 การปองกันการทุจริต 83.34 

 

สวนที่ ๑ ขอมูลรายละเอียดการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ    

ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ                        

 
 

IIT 

ขอ i1 99.33 รักษาระดับคะแนนและคอยปรั 
บปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละสว 
นงานทราบเสมอ 

ขอ i2 100.00 
ขอ i3 100.00 

 
 

EIT 

ขอ e1 99.50 เรงพัฒนาปรับปรุงคะแนนใหดี
ขึ้นใหผูบริหารมีการแบงงาน
เ ป น สั ด ส ว น เ พื่ อ ใ ห ก า ร
ปฏิบัติงานไดสะดวก 

ขอ e2 99.50 
ขอ e3 100.00 
ขอ e7 99.00 
ขอ e8 99.50 
ขอ e9 92.50 

 
OIT 

ขอ o7 100.00 รักษาระดับคะแนนและคอยปรั 
บปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละสว 
นงานทราบเสมอ 

ขอ o8 100.00 
ขอ o9 100.00 
ขอ o๑0 100.00 

 

 

 



ประเด็นที่ 2 การใหบริการและระบบ E-Service  

ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๒. การใหบริการและระบบ  E-Service  
 

IIT 

ขอ i1 99.33 รักษาระดับคะแนนและคอยปรั 
บปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละสว 
นงานทราบเสมอ 

ขอ I2 100.00 
ขอ i3 100.00 

 
 

EIT 

ขอ e1 99.33 เรงพัฒนาปรับปรุงคะแนนใหดี
ขึ้นใหผูบริหารมีการแบงงาน
เปนสัดสวนเพื่อใหกาปฏิบัติงาน
ไดสะดวก 

ขอ e2 100.00 
ขอ e3 100.00 
ขอ e4 99.50 
ขอ e5 99.00 
ขอ e6 99.50 
ขอ e7 99.00 
ขอ e9 92.50 

 
OIT 

ขอ o๑1 100 เรงพัฒนาปรับปรุงคะแนนใหดี
ขึ้นใหผูบริหารมีการแบงงาน
เปนสัดสวนเพื่อใหกาปฏิบัติงาน
ไดสะดวก 

ขอ o๑2 0 
ขอ o๑3 100 
ขอ o25 100 

 

ประเด็นที่ 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๓ ชองทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร
ภาครัฐ 

 
 

EIT 

ขอ e4 99.50 เรงพัฒนาปรับปรุงคะแนนใหดี
ขึ้นใหผูบริหารมีการแบงงาน
เปนสัดสวนเพื่อใหกาปฏิบัติงาน
ไดสะดวก 

ขอ e5 99.00 
ขอ e6 99.50 

 
 

OIT 

ขอ o1 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรั 
บปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละสว 
นงานทราบเสมอ 

ขอ o๒ 100 
ขอ o๓ 100 
ขอ o๕ 100 
ขอ o๖ 100 
ขอ o1๐ 100 

 



ประเด็นที่ 4 กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๔ กระบวนการกํากับดูแลการใช
ทรัพยสินของราชการ 

 
 

IIT 

ขอ i10 100.00 รักษาระดับคะแนนและคอยปรั 
บปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละสว 
นงานทราบเสมอ 

ขอ I11 100.00 
ขอ i12 100.00 

 
OIT 

ขอ o30 0 เรงพัฒนาปรับปรุงคะแนนใหดี
ขึ้นใหผูบริหารมีการแบงงาน
เปนสัดสวนเพื่อใหกาปฏิบัติงาน
ไดสะดวก 

ขอ o๓1 100 

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๕ กระบวนการสรางความโปรงใสในการ
ใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

 
 

IIT 

ขอ i4 99.33 ปรับปรุงคะแนนใหดีขึ้นใหผูบ 
ริหารมีการแบงงานเปนสัดสว 
นเพื่อใหการปฏิบัติงานไดสะด 
วก 

ขอ i5 100.00 
ขอ i6 100.00 

 
 

OIT 

ขอ o7 100 เรงพัฒนาปรบัปรุงคะแนนใหดี
ขึ้นใหผูบริหารมีการแบงงาน
เปนสัดสวนเพื่อใหกาปฏิบัติงาน
ไดสะดวก 

ขอ o8 100 
ขอ o9 100 
ขอ o14 100 
ขอ o15 100 
ขอ o16 100 
ขอ o17 0 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 

ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๖ กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช
อํานาจและการบริหารงานบุคคล 

 
 

IIT 

ขอ i7 100.00 รักษาระดับคะแนนและคอยปรั 
บปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละสว 
นงานทราบเสมอ 

ขอ i8 100.00 
ขอ i9 100.00 

 
 

OIT 

ขอ o18 100.00 เรงพัฒนาปรับปรุงคะแนนใหดี
ขึ้นใหผูบริหารมีการแบงงาน
เปนสัดสวนเพื่อใหกาปฏิบัติงาน
ไดสะดวก 

ขอ o19 0 
ขอ o20 100.00 
ขอ o๒1 0 

 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

ลําดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๗ กลไกและมาตรการในการแกไขและ
ปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

 
 

IIT 

ขอ i13 96.64 เรงพัฒนาปรับปรุงคะแนนใหดี
ขึ้นใหผูบริหารมีการแบงงาน
เปนสัดสวนเพื่อใหกาปฏิบัติงาน
ไดสะดวก 

ขอ I14 99.33 
ขอ i15 98.67 

EIT ขอ e6 99.50 เรงพัฒนาปรับปรุงคะแนนใหดี
ขึ้นใหผูบริหารมีการแบงงาน
เปนสัดสวนเพื่อใหกาปฏิบัติงาน
ไดสะดวก 

ขอ e9 92.50 

 

 



สวนที่ ๒ การนําผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

หัวขอ วิธีการนําผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ/ผูที่
เกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธปีฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

▪ จัดทําคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงาน
ห รื อ ก า ร ใ ห บ ริ ก า ร ที่ กํ า ห น ด
ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนและระยะเวลาให
ชัดเจน และเผยแพรคูมือ/แนวทาง
ดังกลาวใหขาราชการและเจาหนาที่
ทราบและยึดถือปฏิบัติ สรางระบบ
ก า ร ป ร ะ เ มิ นป ร ะสิ ท ธิ ภ า พ ก า ร
ใหบริการของผูมาติดตอรับบริการ ณ 
จุดใหบริการได  โดยง าย  รวมทั้ ง
กําหนดมาตรการบริหารงานบุคคล
และการพิจารณาใหคุณ ใหโทษ ตาม
หลักคุณธรรมและความสามารถ 
 

กองการเจาหนาที่ รายละเอียดขั้นตอนการดําเนินการ 
1.จัดทําคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการที่กําหนดผูรับผิดชอบ ขั้นตอนและ
ระยะเวลา ใหชัดเจน 
2. แจงเวียนใหบุคลากรภายในใหรับทราบ 
3. เผยแพรจัดทําคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานลง
ในชองทางการติดตอภายในหนวยงานทุกชนิด 
ยกตัวอยางเชน เว็บไซต บอรดประชาสัมพันธ 
เปนตน  
 

1 ต.ค. 2567 – 30 
ก.ย. 2568 

▪ จัดประชุมประจําเดือน เพื่อสร าง

กระบวนการปรึกษาหารือระหวาง

ผูบริหารและบุคลากรเพื่อ รวมกัน

ทบทวนปญหาและอุปสรรคในการ

ปฏิบัติงานอยางเปนระบบ  

 

 
กองการเจาหนาที่ 

1. จัดประชุมเพื่อสรางกระบวนการปฏิบัติงาน
อยางเปนระบบในหนวยงาน 

2. นําปญหา ขอเสนอแนะที่ ไดแจงเวียนให
บุคลากรภายในไดรับทราบ 

 

1 ต.ค. 2567 – 30 
ก.ย. 2568 



 ▪ สงเสริมใหผูรับบริการและประชาชน
ทั่วไปมี สวนรวมในการแสดงความ
คิด เห็นหรือใหคํ าแนะนํ าในการ
พัฒนาและปรับปรุ งคุณภาพและ
มาตรฐานการใหบริการ 

กองการเจาหนาที่ 1. จัดทําแบบประเมินความพึงพอใจในการ
บริการของหนวยงาน 

2. เพิ่ มชองทางการแสดงความคิด เห็น / 
ขอเสนอแนะ ในชองทางการติดตอทุกชนิด 

 

1 ต.ค. 2567 – 30 
ก.ย. 2568 

2. การใหบริการและระบบ  
E-Service 

▪ จัดทําชองทาง การติดตอ-สอบถาม
ขอมูลใหมีลักษณะ เปนการสื่อสาร
สองทาง และชองทางการรับฟงความ
คิ ด เ ห็ น ข อ ง ผู ม า  ติ ด ต อ ห รื อ
ผูรับบริการ และพัฒนาระบบการ 
ใหบริ การประชาชน ผ านระบบ
ฐานขอมูล Smart Law ของกรมการ
ปกครอง ซึ่งเปนระบบการบริหารงาน 
เรื่ องรองทุกข  ระบบงานสํานวน 
กฎหมาย และระบบ สืบคนกฎหมาย 
เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติ งานของ
เจ าหนาที่  และเปนประโยชนตอ
ประชาชนทั่วไป 

เจาหนาที่
ประชาสัมพันธ 

1. ผูบริหารกําหนดผูรับผิดชอบ 
2. จัดทําชองทางการสื่อสารใหสะดวกและ

ตอบสนองความตองการแกผูที่มาใชบริการ 
 

1 ต.ค. 2567 – 30 
ก.ย. 2568 



3. ชองทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธเผยแพร
ขอมูลขาวสารภาครัฐ 

▪ พัฒนาวิธีการเขาถึงชองทางในการ
ประชาสัมพันธใหหลากหลายและมี
ปร ะสิ ท ธิ ภ าพ (สะดวก/ร วด เ ร็ ว / 
ตอบสนองในการแกไข) และสงเสริม
ใหเจาหนาที่ที่เกี่ยวของมีการเพิ่มพูน
ทั ก ษ ะแ ละ ค ว า ม รู เ กี่ ย ว กั บ ก า ร
ปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ 
 

เจาหนาที่
ประชาสัมพันธ 

1. จัดทําโครงการอบรมแกเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ
ภายในหนวยงาน 

2. ติดตอวิทยากรเพื่อนํามาอบรมแกเจาหนาที ่
3. ติดตามความกาวหนา การดําเนินงาน และ

รายงานผลอยางสม่ําเสมอ 

1 ต.ค. 2567 – 30 
ก.ย. 2568 

4. กระบวนการกํากับดูแลการ
ใชทรัพยสินของราชการ 

▪ จัดใหมีการเปดเผยขอมูลสรางการรับรู
แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการ
จัดหาวัสดุ แผนการใชจายงบประมาณ 
รวมถึงการเบิกจายงบประมาณอยาง
เปดเผยและพรอมรับการตรวจสอบ
ทุกภาคสวน ตลอดจนการจั ดทํ า
รายงานผลอยางสม่ําเสมอ 

งานพัสดุ/กองคลัง 1. จัดทําคําสั่งมอบหมายหนวยงาน/เจาหนาที่ 
ที่เกี่ยวของดําเนินการจัดทําแผนการดังกลาว 

2. ประชาสัมพันธ เผยแพร ขอมูล เกี่ ยวกับ
แผนการใชจายงบประมาณการจัดซื้อจัดจาง
ประจําปผานทางชองทางการติดตอของ
สํานักงานและปรับปรุงขอมูลอยูเสมอเพื่อให
ประชาชนไดทราบ 

 

1 ต.ค. 2567 – 30 
ก.ย. 2568 

5. กระบวนการสรางความ
โปรงใสในการใชงบประมาณ
และการจัดซื้อจดัจาง 

- ประชาสัมพันธสรางความรูความเขาใจ
ใหบุคลากรภายในหนวยงานทราบโดย
ทั่วกัน และเปดโอกาสใหบุคลากรเขาไป
มี ส ว น ร ว ม ใ นก ร ะ บ ว น ก า ร จั ด ทํ า
งบประมาณ  
- จัดทํารายงานผลการจัดซื้อจัดจางให
เปนปจจุบัน 

งานพัสดุ/กองคลัง 1.จัดประชุมชี้แจงขอมูลการใชจายงบประมาณ 
แผนการจัดซื้อจัดจาง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจาง หรือจัดหาพัสดุให
ผูบริหารทราบทุกเดือนสม่ําเสมอ 
3.ประกาศเผยแพรแผนและผลการจัดซื้อจัดจาง
หรือแผนจัดหาพัสดุ ทางเว็บไซตหนวยงานหรือ
สื่อออนไลน 

1 ต.ค. 2567 – 30 
ก.ย. 2568 



6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใชอํานาจและ
การบริหารงานบุคคล 

- ประชาสัมพันธบุคลากรใหทราบขอมูล
ร ายละ เอี ยดของตํ า แหน ง ง าน (job 
description) และเกณฑการประเมินผล
การปฏิบัติงาน รวมทั้งเปดรับฟงความ
คิดเห็นของผูที่ เกี่ยวของเพื่อปรับปรุง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

กองการเจาหนาที่ 1. จัดทําและดําเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เชน การสรรหา
และบรรจุแตงตั้งขาราชการแทนตําแหนงวางการ
ปรับปรุงการกําหนดตําแหนงการทบทวนภารกิจ 
รวมถึงดําเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร และ
หลักเกณฑการสงบุคลากรเขารับการอบรม /
ทุนการศึกษา 
2.กํ าหนดหลั ก เ กณฑ กา รประ เมิ นผลการ
ปฏิบัติ งานรายบุคคลที่ เชื่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององคกร 
3.แจงเวียนใหบุคลากรทราบขอมูลรายละเอียด
ของตําแหนงงานและเกณฑการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

1 ต.ค. 2567 – 30 
ก.ย. 2568 



7. กลไกและมาตรการในการ
แกไขและปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงาน 

- จัดทํามาตรการปองกันและมีระบบการ
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริต
อยางชัดเจนและเปดเผย รวมทั้งนําผล
การประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน  
- จัดทําขอมูล กิจกรรม/โครงการ ให
ครบถวน และสอดคลองตามมาตรการ 
- จัดทํามาตรการดําเนินการจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตประจําป  
- จัดใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม  

สํานักปลัด/หนวย
ตรวจสอบภายใน 

1.ทําการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตพรอมกําหนดมาตรการปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงานพรอมเผยแพร ใหบุคลากร
ภายในรับทราบและถือเปนแนวปฏิบัติ 
2.นําผลการวิเคราะห ITA ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.แตงตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
และจัดทํามาตรฐานทางจริยธรรม และDos & 
Don'ts เพื่อเผยแพรใหบุคลากรภายในรับทราบ
และถือเปนแนวปฏิบัติ 
4.จัดกิจกรรม/โครงการ ฝกอบรมสอดแทรก
สาระดานจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐ 
 

1 ต.ค. 2567 – 30 
ก.ย. 2568 

 
สวนที่ ๓ การวิเคราะหขอจํากัดของหนวยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

              ๑. ขอจํากัดดานบุคลากร.......ผูบริหาร เจาหนาที่ จํานวนบุคลากร ความรู ทัศนคติ ความรับผิดชอบ 
              ๒. ขอจํากัดดานงบประมาณ.......งบประมาณมีไมเพียงพอไดรับจัดสรรมานอยมาก 
              ๓. ขอจํากัดดานเทคโนโลยี....บุคคลากรยังไมสนใจในเรื่องเทคโนโลยี 
              ๔. ขอจํากัดดานสภาพพื้นที่......พื้นที่ยังเปนพื้นที่เกษตรเปนสวนใหญและชาวนา ชาวสวน 
              ๕. ขอจํากัดดานเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดํารงชีวิตของคนในพื้นที่....เศรษฐกิจเพียงการทําไรนา ไมมีอุตสาหกรรมขนาดใหญ 
       ขอระวังหากวิเคราะหแลวไมมีขอจํากัดของหนวยงาน ใหระบุ “ไมมีขอจํากัดของหนวยงาน” หามตัดหัวขอทิ้ง หรือหามเวนวางไว 


