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รายงานการประเมินมาตรฐานขั้นตํ่าการจัดบริการสาธารณะ 

องคการบริหารสวนตําบลเหลา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องคการบริหารสวนตําบลเหลา 

อําเภอโกสุมพิสัย  จังหวัดมหาสารคาม 



คํานํา 
 

  ดวยคณะกรรมการการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น (ก.ก.ถ.) ในการ
ประชุมครั้งที่ 4/2๕66 เมื่อวันที่ ๑ พฤศจิกายน ๒๕๖6 มีมติเห็นชอบเกณฑชี้วัดการจัดบริการสาธารณะของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น ตามรายงานการศึกษาของคณะที่ปรึกษาจากจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย รวมทั้ง
ขั้นตอนและวิธีการประเมินตนเองขององคกรปกครองสวนทองถิ่น และกําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ดําเนินการในเรื่องดังกลาว โดยมอบใหสํานักงานคณะกรรมการการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีติดตามประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผลการจัดบริการสาธารณะ
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นตามเกณฑชี้วัดดังกลาวตอไป 

  เพื่อใหการประเมินมาตรฐานขั้นต่ําการจัดบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนตําบล
เหลามีผลการประเมินที่ครบถวนและถูกตองในการเสนอ ก.ก.ถ. จึงเห็นสมควรแตงตั้งคณะทํางานรับผิดชอบ
การประเมินมาตรฐานขั้นต่ําการจัดบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนตําบลเหลา โดยมีองคประกอบ 

หนาที่และอํานาจ ดังตอไปนี ้
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณะทํางานประเมินมาตรฐานขั้นต่ําการจัดบริการสาธารณะ 

       องคการบริหารสวนตําบลเหลา 
 

 

 
 
 



 

 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 



ขอมูลพื้นฐาน องคการบริหารสวนตําบล เหลา 
 
 

  

รายการข้อมูล หน่วย จํานวน 

แหล่งข้อมูล 

ไม่มีบริการ

สาธารณะ 

จาก อบต.

เอง 

(เลือก) 

จากแหล่งอื�น  

(เลือก) 

1.ด้านโครงสร้างพื�นฐาน  
     

  1.1 จาํนวนถนนลาดยางในความรับผิดชอบของ อบต. ทั�งหมด กม. 0.685 
 

เลือก 
 

  1.2 จาํนวนพื�นที�ความเสียหายของถนนลาดยางในความรับผิดชอบของ อบต. ที�ชาํรุดเสียหายทั�งหมด ตร.ม. 
   

เลือก 

  1.3 จาํนวนถนนคอนกรีตในความรับผิดชอบของ อบต. ทั�งหมด กม. 33.346 เลือก 
  

  1.4 จาํนวนพื�นที�ความเสียหายของถนนคอนกรีตในความรับผิดชอบของ อบต. ที�ชาํรุดเสียหายทั�งหมด ตร.ม. 
   

เลือก 

  1.5 จาํนวนจุดอนัตรายที�เกิดอุบตัิเหตุบ่อยครั� งทางการจราจรทางบกในเขต อบต. จุด 
   

เลือก 

  1.6 จาํนวนไฟส่องสวา่งที�อยูใ่นความรับผิดชอบในเขตทางของ อบต. จุด 178 เลือก 
  

  1.7 จาํนวนไฟส่องสวา่งที�อยูใ่นความรับผิดชอบในเขตทางของ อบต. ที�ขาํรุดเสียหาย จุด 178 เลือก 
  

  1.8 จาํนวนสายทางคลอง หรือลาํธารสาธารณะ หรือแหล่งนํ� าสาธารณะ หรือพื�นที�พกันํ� า หรือแกม้ลิง ในความ สาย 
   

เลือก 



รับผิดชอบของ อบต. 

  
1.9 จาํนวนสายทางคลอง หรือลาํธารสาธารณะ หรือแหล่งนํ� าสาธารณะ หรือพื�นที�พกันํ� า หรือแกม้ลิง ในความ

รับผิดชอบของ อบต. ที�ชาํรุดเสียหาย ตื�นเขิน อุดตนั มีสิ�งกีดขวางทางนํ� า หรือถูกบุกรุก ทาํให้ไม่สามารถใชง้านไดป้กต ิ
สาย 3 เลือก 

  

  1.10 จาํนวนเครื�องสูบนํ� า ในความรับผิดชอบของ อบต. เครื�อง 
   

เลือก 

  1.11 จาํนวนเครื�องสูบนํ� า ในความรับผิดชอบของ อบต. ที�ชาํรุดเสียหาย เครื�อง 
   

เลือก 

  1.12 จาํนวนคลองส่งนํ� าที�อยูใ่นความรับผิดชอบของ อบต. แห่ง 
   

เลือก 

  1.13 จาํนวนคลองส่งนํ� าที�อยูใ่นความรับผิดชอบของ อบต. ที�ชาํรุดเสียหาย แห่ง 
   

เลือก 

  
1.14 จาํนวนระบบประปาหมูบ่า้นที�อยูใ่นพื�นที� อบต. ที�บริหารโดย อบต. และรวมถึงที�บริหารโดยคณะ

กรรมการบริหารกิจการประปา 
แห่ง 

   
เลือก 

  
1.15 จาํนวนระบบประปาหมูบ่า้นที�อยูใ่นพื�นที� อบต. ที�บริหารโดย อบต. และรวมถึงที�บริหารโดยคณะ

กรรมการบริหารกิจการประปา ที�ชาํรุดเสียหาย 
แห่ง 

   
เลือก 

2. ด้านการผงัเมือง 
     

3. ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต  
     

  3.1 จาํนวนผูสู้งอายทีุ�มีปัญหาดา้นสุขภาพหรือป่วยติดเตียงในพื�นที� อบต. คน 4 
 

เลือก 
 

  
3.2 จาํนวนผูสู้งอายทีุ�เป็นสมาชิกในชมรม สมาคม ศูนยบ์ริการทางสังคม หรือโรงเรียนผูสู้งอายทีุ�อยูใ่นความ

รับผิดชอบของ อบต. 
คน 57 

 
เลือก 

 



  3.3 จาํนวนผูสู้งอายทีุ�ยากไร้ที�อยูใ่นภาวะพึ�งพิงในพื�นที� อบต. ที�ขอรับการช่วยเหลือจาก อบต. คน 
   

เลือก 

  3.4 จาํนวนผูพ้ิการ ผูย้ากไร้ ที�ดอ้ยโอกาสในพื�นที� อบต. ที�ขอรับการช่วยเหลือจาก อบต. คน 151 เลือก 
  

  3.5 จาํนวนสัตวที์�ไดร้ับการสาํรวจขึ�นทะเบียนสัตวใ์นพื�นที�ของอบต. ตวั 778 เลือก 
  

4. ด้านการศึกษา  
     

  4.1 จาํนวนศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กในสังกดั อบต. ทั�งหมด แห่ง 1 เลือก 
  

  
4.2 จาํนวนเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กและเด็กใน โรงเรียนอนุบาล และเด็กในโรงเรียนประถมศึกษา ในสังกดั อบต. 

รวมถึง เด็กนกัเรียนในโรงเรียนใน สังกดัอื�นที� อบต. ให้การสนบัสนุนหรืออุดหนุน 
คน 360 เลือก 

  

  
4.3 จาํนวนเด็กดอ้ยโอกาส เด็กพิการ ในพื�นที� อบต. ที�มี การสาํรวจ ตรวจสอบ หรือมีความประสงค์ขอรับการ

สนบัสนุน ดา้นการศึกษา หรือดา้นการเงิน หรือวสัดุอุปกรณ์จาก อบต. 
คน 

   
เลือก 

5. ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย  
     

  5.1 จาํนวนประชากรในพื�นที� อบต. ทั�งหมด คน 4514 เลือก 
  

  5.2 จาํนวนกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด (CCTV) ดา้นความปลอดภยัของ อบต. ที�ติดตั�งในพื�นที�สาธารณะทั�งหมด กลอ้ง 10 เลือก 
  

  
5.3 จาํนวนกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด (CCTV) ดา้นความปลอดภยัของ อบต. ที�ติดตั�งในพื�นที�สาธารณะทั�งหมดที�ชาํรุด

เสียหาย 
กลอ้ง 

   
เลือก 

  
5.4 จาํนวนเรื�องราวร้องทุกขต์่าง ๆ ของประชาชน จากศูนยร์ับเรื�องราวร้องทุกข ์ศูนยไ์กล่เกลี�ยขอ้พิพาท ศูนยย์ตุิธรรม

ชุมชน ศูนยบ์ริการประชาชน ศูนยด์าํรงธรรม ศูนย ์one stop service ศูนยส่์งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน 
เรื�อง 10 เลือก 

  



หรือจากช่องทางสื�อออนไลน์อื�น ๆ ที�ส่งห้ อบต. ดาํเนินการ 

6. ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที�ยว และการลงทุน  
     

  
6.1 จาํนวนกลุ่มอาชีพต่าง ๆ เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่มแปรรูป การผลิต กลุ่มการท่องเที�ยว กลุ่ม

อาชีพใหม่ ฯลฯ ในพื�นที� อบต. 
กลุ่ม 9 เลือก 

  

7. ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดล้อม  
     

  7.1 ปริมาณขยะมูลฝอยทั�งหมดในพื�นที� อบต. ตนั 128.251 เลือก 
  

  7.2 ปริมาณขยะอนัตราย และขยะติดเชื�อทั�งหมดในพื�นที� อบต. ตนั 0.1 เลือก 
  

8. ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน 
     

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การใหบริการสาธารณะ แบบสอบถามที่ 2-1 องคการบริหารสวนตาํบล เหลา 
 
 

  

รายการข้อมูล หน่วย จํานวน 

จํานวน

งบประมาณ 

พ.ศ.2566(

บาท) 

รูปแบบ  

พ.ศ. 2566 

ไม่ได้ดําเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมายเหตุ 

1.ด้านโครงสร้างพื�นฐาน  
    

  
1.1 จาํนวนพื�นที�ความเสียหายของถนนลาดยางในความรับผิดชอบทั�งหมดของ อบต. ที�ไดร้ับการบาํรุงรักษาให้อยูใ่น

สภาพที�ใชง้านไดป้กต ิ

ตร.ม.     ไม่มีบริการ

สาธารณะ 

  
1.2 จาํนวนพื�นที�ความเสียหายของถนนคอนกรีตในความรับผิดชอบทั�งหมดของ อบต. ที�ไดร้ับการบาํรุงรักษาให้อยู่

ในสภาพที�ใชง้านไดป้กต ิ

ตร.ม.     ไม่มีบริการ

สาธารณะ 

  
1.3 จาํนวนจุดอนัตรายที�เกิดอุบตัิเหตุบ่อยครั� งทางการจราจรทางบกในเขต อบต. ที�ไดร้ับการพฒันา ปรับปรุง หรือ

แกไ้ขใหป้ลอดภยั 

จุด     ไม่มีบริการ

สาธารณะ 

  
1.4 จาํนวนครั� งที� อบต. ดาํเนินการจดักิจกรรมในการรณรงคป์ระชาสมัพนัธ์ เพื�อมุ่งลดการเกิดอุบตัิเหตุบนทอ้งถนน ครั� ง 1 10000 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  

  
1.5 จาํนวนไฟส่องสวา่งในความรับผิดชอบในเขตทางของ อบต. ที�ไดร้ับการบาํรุงรักษาให้อยูใ่นสภาพที�ใชง้านได้

ปกต ิ

จุด 178 20000 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  



  
1.6 จาํนวนสายทางคลอง หรือลาํธารสาธารณะ หรือแหล่งนํ� าสาธารณะ หรือพื�นที�พกันํ� า หรือแกม้ลิง ในความ

รับผิดชอบของ อบต. ที�ไดร้ับการดูแลรักษาใหน้ํ� าสามารถไหลผา่นไดไ้ม่ติดขดั หรือให้อยูใ่นสภาพที�ใชง้านไดป้กต ิ

สาย    เลือก  

  
1.7 จาํนวนเครื�องสูบนํ� า ที�อยูใ่นความรับผิดชอบของ อบต. ที�ไดร้ับการบาํรุงรักษาให้อยูใ่นสภาพที�ใชง้านไดป้กต ิ เครื�อง     ไม่มีบริการ

สาธารณะ 

  
1.8 จาํนวนคลองส่งนํ� าที�อยูใ่นความรับผิดชอบของ อบต. ที�ไดร้ับการบาํรุงรักษาให้อยูใ่นสภาพที�ใชง้านไดป้กต ิ แห่ง     ไม่มีบริการ

สาธารณะ 

  
1.9 จาํนวนระบบประปาหมู่บา้นที�อยูใ่นพื�นที� อบต. ที�บริหารโดย อบต. และรวมถึงที�บริหารโดยคณะ

กรรมการบริหารกิจการประปา ที�ชาํรุดเสียหายและไดร้ับการบาํรุงรักษาให้อยูใ่นสภาพที�ใชง้านไดป้กติ 

แห่ง     ไม่มีบริการ

สาธารณะ 

  
1.10 จาํนวนครั� งในการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการสาธารณะดา้นโครงสร้างพื�นฐานของ 

อบต. 

ครั� ง 1 25000 อบต. จา้งเหมา    

2. ด้านการผงัเมือง  
    

  
2.1 จาํนวนผงัเมืองที� อบต. ไดม้ีการจดัทาํ โดย อบต. ดาํเนินการเอง หรือ อบต. ดาํเนินการร่วมกบักรมโยธาธิการและ

ผงัเมือง 

ผงั    เลือก  

  
2.2 จาํนวนครั� งในการส่งเสริมและสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการวางผงัเมืองผา่นกระบวนการรับฟังความ

คิดเห็นโดย อบต. ดาํเนินการเอง หรือ อบต. ดาํเนินการร่วมกบักรมโยธาธิการและผงัเมือง 

ครั� ง 1 30000 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  

  
2.3 จาํนวนครั� งในการให้ความรู้แก่ประชาชนเกี�ยวกบัการควบคุมการใชป้ระโยชน์ที�ดินให้เป็นไปตามผงัเมือง โดย 

อบต. ดาํเนินการเอง หรือ อบต. ดาํเนินการร่วมกบักรมโยธาธิการและผงัเมือง 

ครั� ง    เลือก  



  

2.4 จาํนวนครั� งในการส่งเสริมให้ความรู้แก่ประชาชนเกี�ยวกบัการควบคุมอาคาร และการรับมือกบัความเสี�ยงต่าง ๆ 

ในอาคารสูงหรืออาคารที�มีความเสี�ยงภยั หรือในชุมชน เช่น การซ้อมหนีไฟ การซอ้มดบัเพลิง แผน่ดินไหว โดย อบต. 

ดาํเนินการเอง หรือ อบต. ดาํเนินการร่วมกบักรมโยธาธิการและผงัเมือง 

ครั� ง 1 30000 อบต. ทาํ

ร่วมกบั อปท. 

อื�น  

  

  

2.5 จาํนวนครั� งในการให้ความรู้ ให้คาํแนะนาํ ปรึกษา แก่ประชาชน หรือผูป้ระกอบการ ในการออกใบอนุญาต

ก่อสร้างอาคารให้ตรงกบัขอ้กาํหนดของการใชป้ระโยชน์ที�ดินในพื�นที� โดย อบต. ดาํเนินการเอง หรือ อบต. 

ดาํเนินการร่วมกบักรมโยธาธิการ และผงัเมือง 

ครั� ง    เลือก  

  

2.6 จาํนวนครั� งในการจดัเกบ็ขอ้มูลการประเมินผลผงัเพื�อจดัทาํรายงาน การประเมินผลการเปลี�ยนแปลงสภาพการณ์

และสิ�งแวดลอ้มการใชบ้งัคบัผงัเมือง โดย อบต. ดาํเนินการเอง หรือ อบต. ดาํเนินการร่วมกบักรมโยธาธิการและผงั

เมือง 

ครั� ง    เลือก  

  2.7 จาํนวนครั� งในการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการสาธารณะดา้นการผงัเมืองของ อบต. ครั� ง    เลือก  

  

 

 
 
 
 
 
 
 
 



การใหบริการสาธารณะ แบบสอบถามที่ 2-2 องคการบริหารสวนตาํบล เหลา 
 

  

รายการข้อมูล หน่วย จํานวน 

จํานวน

งบประมาณ 

พ.ศ.2566(

บาท) 

รูปแบบ  

พ.ศ. 2566 

ไม่ได้

ดําเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมายเหตุ 

3. ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต 
    

  
3.1 จาํนวนผูสู้งอายทีุ�มีปัญหาดา้นสุขภาพหรือป่วยติดเตียงที�ไดร้ับการดูแล และมีการติดตามผลออกเยี�ยมบา้นให้

คาํแนะนาํ ปรึกษาปัญหาสุขภาพให้แก่ผูสู้งอายจุาก อบต.  

คน 59 180000 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  

  

3.2 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� อบต. ดาํเนินการส่งเสริมสุขภาพผูสู้งอายทีุ�มีปัญหาเกี�ยวกบัสุขภาพ หรือป่วย

ติดเตียง 

โครงการ

หรือ

กิจกรรม 

1 18000 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  

  

3.3 จาํนวนผูสู้งอายุที�เป็นสมาชิกในชมรม สมาคม ศูนยบ์ริการทางสังคม หรือโรงเรียนผูสู้งอาย ุที�อยูใ่นความ

รับผิดชอบของ อบต. ที�เขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ที�ชมรม สมาคม ศูนยบ์ริการทางสังคม หรือโรงเรียนผูสู้งอายทีุ�อยู่

ในความรับผิดชอบของ อบต.จดัขึ�น 

คน 110 20000 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  

  
3.4 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� อบต. ดาํเนินการหรือให้การสนบัสนุนในการจดักิจกรรมนันทนาการต่าง ๆ 

หรือการออกกาํลงักายให้แก่ผูสู้งอาย ุ

โครงการ

หรือ

14 0 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  



กิจกรรม 

  

3.5 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� อบต. ดาํเนินการ หรือให้การสนบัสนุนในการพฒันาอาชีพและการส่งเสริม

เพิ�มรายไดใ้ห้แก่ผูสู้งอาย ุ

โครงการ

หรือ

กิจกรรม 

2 20000 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  

  

3.6 จาํนวนผูสู้งอายทีุ�ยากไร้ที�อยูใ่นภาวะพึ�งพิงในพื�นที� อบต. ที�ขอรับการช่วยเหลือจาก อบต. และไดร้ับการดูแล

ช่วยเหลือจาก อบต. หรือ อบต.ประสานงานส่งต่อหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งใหด้าํเนินการสงเคราะห์หรือฟื� นฟ ูหรือ 

อบต. ประสานงานและสงเคราะห ์ให้เขา้สู่สถานสงเคราะห์คนชรา 

คน     ไม่มีบริการ

สาธารณะ 

  

3.7 จาํนวนผูพ้ิการ ผูย้ากไร้ที�ดอ้ยโอกาสในพื�นที� อบต. ที�ขอรับการช่วยเหลือจาก อบต. และไดร้ับการช่วยเหลือ

สนบัสนุนหรือประสานหน่วยงานส่งต่อหน่วยงาน ที�เกี�ยวขอ้งให้ดาํเนินการช่วยเหลือสนบัสนุนปัจจยัสี�ในการ

ดาํรงชีพ 

คน 14 40000 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  

  

3.8 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� อบต. ดาํเนินการในการส่งเสริม ป้องกนั ควบคุม เฝ้าระวงัป้องกนัโรคประจาํ

ถิ�น หรือการแพร่ระบาดของโรคติดต่อ รวมถึงการป้องกนั ควบคุม กลุ่มโรคไม่ติดต่อเรื�อรัง NCDs (Non-

communicable diseases) เกี�ยวกบัพฤติกรรมการใชชี้วิต การรับประทานอาหาร ความเครียด เช่น 

โรคเบาหวาน โรคความดนัสูง โรคไขมนัในเลือดสูง เป็นตน้ 

โครงการ

หรือ

กิจกรรม 

1 20000 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  

  

3.9 จาํนวนสัตวใ์นพื�นที� อบต. ที�ไดร้ับการสํารวจ ขึ�นทะเบียนสัตว ์และฉีดวคัซีนป้องกนัโรคพิษสุนขับา้ หรือทาํ

หมนัตามโครงการสตัวป์ลอดโรค คนปลอดภยั จากโรคพิษสุนขับา้ ที� อบต. ดาํเนินการเอง หรือร่วมดาํเนินการ

กบัส่วนราชการ 

ตวั 778 10000 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  

  
3.10 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� อบต. ดาํเนินการเอง หรือร่วมดาํเนินการกบัส่วนราชการ ในการตรวจ

สุขาภิบาลอาหารหรือสถานประกอบกิจการอาหารในพื�นที� 

โครงการ

หรือ

   เลือก  



กิจกรรม 

  
3.11 จาํนวนครั� งในการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการสาธารณะดา้นสาธารณสุข บริการ

ทางสังคมและคุณภาพชีวิตของ อบต. 

ครั� ง    เลือก  

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การใหบริการสาธารณะ แบบสอบถามที่ 2-3 องคการบริหารสวนตาํบล เหลา 
 

  

รายการข้อมูล หน่วย จํานวน 

จํานวน

งบประมาณ 

พ.ศ.2566(

บาท) 

รูปแบบ  

พ.ศ. 2566 

ไม่ได้ดําเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมายเหตุ 
 

ด้านที� 4 การศึกษา  
     

  
4.1 จาํนวนศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กในสังกดั อบต. ที�ผา่นการประเมินมาตรฐานสถานพฒันาเด็กปฐมวยัแห่งชาติ แห่ง 1 1104280 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  

 

  

4.2 จาํนวนเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กและ เด็กใน โรงเรียนอนุบาล และเด็กในโรงเรียนประถมศึกษา ในสังกดั 

อบต. รวมถึงเด็กนกัเรียนในโรงเรียนใน สังกดัอื�น ที� อบต. ให้การสนบัสนุนหรืออุดหนุน ที� ไดร้ับอาหาร

เสริม (นม) ครบถว้น 

คน 360 200000 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  

 

  

4.3 จาํนวนเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก และเด็กใน โรงเรียนอนุบาล และเด็กในโรงเรียนประถมศึกษา ในสังกดั 

อบต. รวมถึงเด็กนกัเรียนในโรงเรียนใน สังกดัอื�นที� อบต. ให้การสนับสนุนหรืออุดหนุนให ้ไดร้ับอาหาร

กลางวนัที�มีคุณค่าทางโภชนาการ ครบถว้น 

คน 360 200000 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  

 

  
4.4 จาํนวนเด็กดอ้ยโอกาส เด็กพิการที�ไดร้ับการสนับสนุนดา้นการศึกษา หรือดา้นการเงิน หรือวสัดุอุปกรณ์

จาก อบต. 

คน     ไม่มีบริการ

สาธารณะ  



  
4.5 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมเกี�ยวกบั การส่งเสริมอาชีพหรือวิชาชีพให้แก่นกัเรียนในโรงเรียนในสังกดั 

อบต. หรือนกัเรียนในโรงเรียนในสังกดัอื�นที� อบต. ให้การสนบัสนุนหรืออุดหนุน 

โครงการ 

หรือกิจกรรม 

   เลือก  

 

  

4.6 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� อบต. ดาํเนินการ หรือให้การสนบัสนุนในการส่งเสริมการเรียนรู้เกี�ยวกบั

เทคโนโลยี วิทยาศาสตร์ ทกัษะคอมพิวเตอร์ หรือการรู้เท่าทนัโลกดิจิทลั ให้แก่นกัเรียน ในโรงเรียนในสังกดั 

อบต. รวมถึงนกัเรียนในโรงเรียนในสังกดัอื�นที� อบต. ให้การสนบัสนุนหรืออุดหนุน 

โครงการ 

หรือกิจกรรม 

   เลือก  

 

  

4.7 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� อบต. ดาํเนินการ หรือให้การสนบัสนุนในการส่งเสริมการสอน

ภาษาต่างประเทศให้แก่นกัเรียนในโรงเรียนในสังกดัของ อบต.รวมถึงนกัเรียนในโรงเรียนในสังกดัอื�นที� 

อบต. ให้การสนบัสนุนหรืออุดหนุน 

โครงการ 

หรือกิจกรรม 

   เลือก  

 

  
4.8 จาํนวนครั� งในการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการสาธารณะดา้นการศึกษาของ 

อบต. 

ครั� ง    เลือก  

 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การใหบริการสาธารณะ แบบสอบถามที่ 2-4 องคการบริหารสวนตาํบล เหลา 
  

รายการข้อมูล หน่วย จํานวน 

จํานวน

งบประมาณ 

พ.ศ.2566(

บาท) 

รูปแบบ  

พ.ศ. 2566 

ไม่ได้

ดําเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมายเหตุ 
 

ด้านที� 5 การจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย 
     

  
5.1 จาํนวนแผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัประเภทสาํคญัที�เกิดขึ�นในพื�นที� ที�อบต.ไดด้าํเนินการ แผนหรือ

ฉบบั 

3 500000 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  

 

  
5.2 จาํนวนอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ที� อบต. สนบัสนุนจดัตั�งขึ�น รวมทั�งจาํนวนอาสาสมคัร

ป้องกนัสาธารณภยัของมูลนิธิ สมาคม สมาชิก ชมรม หรืออื�น ๆ ที�ตั�งขึ�นถูกตอ้งตามกฎหมายในเขตพื�นที� 

คน 98 39000 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  

 

  
5.3 จาํนวนกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด (CCTV) ดา้นความปลอดภยัของ อบต. ที�ติดตั�งในพื�นที�สาธารณะที�ชาํรุด

เสียหาย และสามารถซ่อมแซมให้ใชง้านไดป้กติ 24 ชั�วโมง 

กลอ้ง     ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

  

5.4 จาํนวนศูนยห์รือช่องทางการรับเรื�องราวร้องทุกขต์่าง ๆ เช่น ศูนยไ์กล่เกลี�ยขอ้พิพาท ศูนยย์ตุิธรรมชุมชน 

ศูนยบ์ริการประชาชน ศูนยด์าํรงธรรม ศูนย ์one stop service ศูนยส่์งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน หรือ

จากช่องทางสื�อออนไลน์อื�น ๆ ที� อบต. จดัให้มีหรือดาํเนินการ 

ศูนยห์รือ

ช่องทาง 

5 0 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  

 

  
5.5 จาํนวนเรื�องราวร้องทุกขต์่าง ๆ ของประชาชน จากศูนยร์ับเรื�องราวร้องทุกข ์ศูนยไ์กล่เกลี�ยขอ้พิพาท ศูนย์

ยตุิธรรมชุมชน ศูนยบ์ริการประชาชน ศูนยด์าํรงธรรม ศูนย ์one stop service ศูนยส่์งเสริมการมีส่วนร่วมของ

เรื�อง 10 0 อบต.   

 



ประชาชน หรือจากช่องทางสื�อออนไลน์อื�น ๆ ที�ส่งให้ อบต. ดาํเนินการ และไดร้ับการแกไ้ขปัญหา หรือไดร้ับการ

ให้ความช่วยเหลือจาก อบต. หรือ อบต. ประสานงานส่งต่อหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งดาํเนินการต่อไป 

ดาํเนินการเอง  

  
5.6 จาํนวนครั� งในการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการสาธารณะดา้นการจดัระเบียบชุมชน

และการรักษาความสงบปลอดภยัของ อบต. 

ครั� ง    เลือก  

 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การใหบริการสาธารณะ แบบสอบถามที่ 2-5 องคการบริหารสวนตาํบล เหลา 
 

 

  

รายการข้อมูล หน่วย จํานวน 

จํานวน

งบประมาณ 

พ.ศ.2566(

บาท) 

รูปแบบ  

พ.ศ. 2566 

ไม่ได้ดําเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมาย

เหตุ 

ด้านที� 6 การส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที�ยว และการลงทุน 
    

  
6.1 จาํนวนกลุ่มอาชีพต่าง ๆ เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่มแปรรูปการผลิต กลุ่มการท่องเที�ยว กลุ่ม

อาชีพใหม่ ฯลฯ ที� อบต. ส่งเสริม หรือให้การสนบัสนุนให้สามารถดาํเนินการไดอ้ยา่งย ั�งยืน และมีรายไดต้่อเนื�อง 

กลุ่ม 9 0 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  

  

6.2 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ที� อบต. ส่งเสริมหรือให้การสนบัสนุน กลุ่มอาชีพต่าง ๆ เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่ม

วิสาหกิจชุมชน กลุ่มแปรรูปการผลิต กลุ่มการท่องเที�ยว กลุ่มอาชีพใหม่ ฯลฯ ให้สามารถดาํเนินการไดอ้ยา่งย ั�งยืนและ

มีรายไดต้่อเนื�อง 

โครงการ

หรือกิจกรรม 

2 0 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  

  
6.3 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ที� อบต. ดาํเนินการ หรือให้การสนบัสนุนส่งเสริม หรือจดัให้มี ศูนยแ์สดงสินคา้

ชุมชน ศูนยจ์าํหน่ายสินคา้ ตลาดนดั ตลาดชุมชน ถนนคนเดิน ถนนวฒันธรรม ตลาดนํ� า หรือตลาดเก่า 

โครงการ

หรือกิจกรรม 

2 0 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  

  
6.4 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� อบต. ดาํเนินการ หรือให้การสนบัสนุนในการปรับปรุง ซ่อมแซม บาํรุงรักษา 

และฟื� นฟูแหล่งท่องเที�ยวให้มีสภาพที�เหมาะสม ต่อการท่องเที�ยว 

โครงการ

หรือกิจกรรม 

   เลือก  

  6.5 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� อบต. ดาํเนินการ หรือให้การสนบัสนุนในการกระตุน้ หรือส่งเสริมการ โครงการ    เลือก  



ท่องเที�ยว และการให้ความรู้เกี�ยวกบัประวตัิความเป็นมาของแหล่งท่องเที�ยว หรือกิจกรรม 

  

6.6 จาํนวนช่องทางหรือแหล่งเผยแพร่ขอ้มูลเกี�ยวกบัการให้คาํปรึกษา หรือแนะนาํในการขอใบอนุญาต จดทะเบียน

พาณิชย ์หรือการส่งเสริมการลงทุนในพื�นที�ทั�งการให้คาํปรึกษา หรือแนะนาํที�สาํนกังาน อบต. โดยตรง หรือให้คาํ

แนะคาํผา่นช่องทางสื�อออนไลน์ เช่น เวบ็ไซต ์หรือเฟซบุ๊ก หรือผา่นช่องทางสื�อออนไลน์อื�น ๆ 

ช่องทางหรือ

แหล่ง 

3 0 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  

  
6.7 จาํนวนครั� งในการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการสาธารณะดา้นการส่งเสริมเศรษฐกิจ

ชุมชน อาชีพ การท่องเที�ยว และการลงทุนของ อบต. 

ครั� ง    เลือก  

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การใหบริการสาธารณะ แบบสอบถามที่ 2-6 องคการบริหารสวนตาํบล เหลา 
 

  

รายการข้อมูล หน่วย จํานวน 

จํานวน

งบประมาณ 

พ.ศ.2566(

บาท) 

รูปแบบ  

พ.ศ. 2566 

ไม่ได้ดําเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมาย

เหตุ 

ด้านที� 7 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดล้อม 
    

  
7.1 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� อบต. ดาํเนินการในการรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ การลดปริมาณขยะ หรือ

การคดัแยกขยะ 

โครงการหรือ

กิจกรรม 

   เลือก  

  
7.2 ปริมาณขยะมูลฝอยในพื�นที� อบต. ที�ถูกกาํจดัอยา่งถูกสุขลกัษณะ ตามกฎ ระเบียบ ขั�นตอนตามหลกัวิชาการ

ของกระทรวงสาธารณสุขหรือหน่วยงานอื�นที�เกี�ยวขอ้ง 

ตนั 128.251 20000 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  

  
7.3 ปริมาณขยะอนัตราย และขยะติดเชื�อในพื�นที� อบต. ที�ถูกส่งตอ่ไปกาํจดัอยา่งถูกสุขลกัษณะ ตามกฎ ระเบียบ 

ขั�นตอนตามหลกัวิชาการของกระทรวงสาธารณสุข หรือหน่วยงานอื�นที�เกี�ยวขอ้ง 

ตนั 0.1 20000 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  

  
7.4 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ของ อบต. ในการส่งเสริมการปลูกตน้ไม ้การอนุรักษด์ูแลรักษาป่า 

ทรัพยากรชายฝั�ง หรือการจดัการเกี�ยวกบัปัญหานํ� าเน่าเสีย 

โครงการ หรือ

กิจกรรม 

4 100000 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  

  

7.5 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� อบต. ดาํเนินการในการจดัอบรมหรือประชาสมัพนัธ์ให้ความรู้แก่

ประชาชนเกี�ยวกบัการดูแลรักษาป่า ภยัจากไฟป่า การป้องกนัไฟป่า การเผาในที�โล่ง ภยัจากการเผาในที�โล่ง 

หรือการทาํแนวกนัไฟป่า 

โครงการ หรือ

กิจกรรม 

   เลือก  



  7.6 จาํนวนครั� งที� อบต. จดัส่งอาสาสมคัรป้องกนัไฟป่าเขา้ร่วมอบรมกบัหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง ครั� ง    เลือก  

  
7.7 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� อบต. ดาํเนินการในการรณรงค์ประชาสมัพนัธ์ เพื�อป้องกนัและลดค่าฝุ่ น 

PM 2.5 และการลดมลพิษทางอากาศ 

โครงการ หรือ

กิจกรรม 

6 510000 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  

  
7.8 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� อบต. ดาํเนินการในการรณรงคก์ารลดภาวะโลกร้อนและส่งเสริมการใช้

พลงังานสะอาด 

โครงการหรือ

กิจกรรม 

   เลือก  

  
7.9 จาํนวนครั� งในการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการสาธารณะดา้นการจดัการ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้มของ อบต. 

ครั� ง    เลือก  

ด้านที� 8 การส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  
    

  
8.1 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ที� อบต. ดาํเนินการ หรือสนบัสนุนในการส่งเสริม หรืออนุรักษศิ์ลปะ 

วฒันธรรม ประเพณีทอ้งถิ�น หรือภูมิปัญญาชาวบา้น 

โครงการ หรือ

กิจกรรม 

1 10000 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  

  
8.2 จาํนวนแหล่งการเรียนรู้ในทอ้งถิ�นเกี�ยวกบัศิลปะ วฒันธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น และโบราณสถาน 

ที� อบต. ดาํเนินการ หรือให้การส่งเสริมสนบัสนุน 

แหล่ง 2 100000 อบต. 

ดาํเนินการเอง  

  

  
8.3 จาํนวนครั� งในการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการจดับริการสาธารณะดา้นการส่งเสริมศิลปะ 

วฒันธรรม ภูมิปัญญาชาวบา้น และโบราณสถานของ อบต. 

ครั� ง    เลือก  

  

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

สรุปผลประเมินการจัด 
บริการสาธารณะ 

 
 
 
 
 
 
 
 



สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ องค์การบริหารส่วนตําบล เหล่า 

 

บริการสาธารณะ เกณฑ์ชี�วัด 
ค่าเป้าหมาย 

(%) 

กรอบการ

ประเมิน (1) 

การจัดบริการ

สาธารณะ (2) 

(2) เทียบ กับ 

(1) % 
ผลการประเมิน 

ด้านที� 1 โครงสร้างพื�นฐาน และ ด้านที� 2 ผงัเมือง  

1.ด้านโครงสร้างพื�นฐาน  

 1. ร้อยละของจาํนวนถนนลาดยางใน

ความรับผิดชอบทั�งหมดของ อบต. ที�

ไดร้ับการบาํรุงรักษาให้อยูใ่นสภาพที�ใช้

งานไดป้กต ิ

80 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

 2. ร้อยละของจาํนวนถนนคอนกรีตใน

ความรับผิดชอบทั�งหมดของ อบต. ที�

ไดร้ับการบาํรุงรักษาให้อยูใ่นสภาพที�ใช้

งานไดป้กต ิ

80 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

 3. ร้อยละของจาํนวนจุดอนัตรายที�เกิด

อุบตัิเหตุบ่อยครั� งทางการจราจรทางบก

ในเขต อบต. ที�ไดร้ับการพฒันา ปรับปรุง 

หรือแกไ้ขให้ปลอดภยั 

75 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  



 4. จาํนวนครั� งที� อบต. ดาํเนินการจดั

กิจกรรมในการรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ 

เพื�อมุ่งลดการเกิดอุบตัิเหตุบนทอ้งถนน 

3 3 1 33.33 การพฒันาใน

อนาคต  

 5. ร้อยละของจาํนวนไฟส่องสวา่งใน

ความรับผิดชอบในเขตทางของ อบต. ที�

ไดร้ับการบาํรุงรักษาให้อยูใ่นสภาพที�ใช้

งานไดป้กต ิ

100 178 178 100 เท่ากบัค่า

เป้าหมาย  

 6. ร้อยละของจาํนวนสายทางคลอง หรือ

ลาํธารสาธารณะ หรือแหล่งนํ� าสาธารณะ 

หรือพื�นที�พกันํ� า หรือแกม้ลิง ในความ

รับผิดชอบของ อบต. ที�ไดร้ับการดูแล

รักษาให้นํ� าสามารถไหลผา่นไดไ้ม่ติดขดั 

หรือให้อยูใ่นสภาพที�ใชง้านไดป้กติ 

90 3 - - ไม่ได้

ดาํเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 7. ร้อยละของจาํนวนเครื�องสูบนํ�า ที�อยู่

ในความรับผิดชอบของ อบต. ที�ไดร้ับ

การบาํรุงรักษาให้อยูใ่นสภาพที�ใชง้านได้

ปกต ิ

95 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

 8. ร้อยละของจาํนวนคลองส่งนํ� าที�อยูใ่น

ความรับผิดชอบของ อบต. ที�ไดร้ับการ

บาํรุงรักษาให้อยูใ่นสภาพที�ใชง้านได้

90 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  



ปกต ิ

 9. ร้อยละของจาํนวนระบบประปา

หมู่บา้นที�อยูใ่นพื�นที� อบต. ที�บริหารโดย 

อบต. และรวมถึงที�บริหารโดยคณะ

กรรมการบริหารกิจการประปา ที�ไดร้ับ

การบาํรุงรักษาให้อยูใ่นสภาพที�ใชง้านได้

ปกต ิ

95 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

 10. จาํนวนครั� งในการประเมินความพึง

พอใจของประชาชนต่อการจดับริการ

สาธารณะ ดา้นโครงสร้างพื�นฐานของ 

อบต. 

1 1 1 100 เท่ากบัค่า

เป้าหมาย  

  

2. ด้านการผงัเมือง  

 11. จาํนวนผงัเมืองที� อบต. ไดม้ีการ

จดัทาํโดย อบต. ดาํเนินการเอง หรือ 

อบต. ดาํเนินการร่วมกบักรมโยธาธิการ

และผงัเมือง 

1 1 - - ไม่ได้

ดาํเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 12. จาํนวนครั� งในการส่งเสริมและสร้าง 1 1 1 100 เท่ากบัค่า



การมีส่วนร่วมของประชาชนในการวาง

ผงัเมือง ผา่นกระบวนการรับฟังความ

คิดเห็น โดย อบต. ดาํเนินการเอง หรือ 

อบต. ดาํเนินการร่วมกบักรมโยธาธิการ

และผงัเมือง 

เป้าหมาย  

 13. จาํนวนครั� งในการให้ความรู้แก่

ประชาชนเกี�ยวกบัการควบคุมการใช้

ประโยชน์ที�ดิน ให้เป็นไปตามผงัเมือง 

โดย อบต. ดาํเนินการเอง หรือ อบต. 

ดาํเนินการร่วมกบักรมโยธาธิการ และผงั

เมือง 

1 1 - - ไม่ได้

ดาํเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 14. จาํนวนครั� งในการส่งเสริมให้ความรู้

แก่ประชาชนเกี�ยวกบัการควบคุมอาคาร 

และการรับมือกบัความเสี�ยงต่าง ๆ ใน

อาคารสูงหรืออาคารที�มีความเสี�ยงภยั 

หรือในชุมชน เช่น การซ้อมหนีไฟ การ

ซอ้มดบัเพลิง แผน่ดินไหว โดย อบต. 

ดาํเนินการเอง หรือ อบต. ดาํเนินการ

ร่วมกบักรมโยธาธิการและผงัเมือง 

2 2 1 50 การพฒันาใน

อนาคต  

 15. จาํนวนครั� งในการให้ความรู้ ให้

คาํแนะนาํ ปรึกษา แก่ประชาชน หรือ

1 1 - - ไม่ได้

ดาํเนินการ 



ผูป้ระกอบการในการออกใบอนุญาต

ก่อสร้างอาคารให้ตรงกบัขอ้กาํหนดของ

การใชป้ระโยชน์ที�ดินในพื�นที� โดย อบต. 

ดาํเนินการเอง หรือ อบต. ดาํเนินการ

ร่วมกบักรมโยธาธิการและผงัเมือง 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 16. จาํนวนครั� งในการจดัเกบ็ขอ้มูลการ

ประเมินผลผงัเพื�อจดัทาํรายงานการ

ประเมินผล การเปลี�ยนแปลงสภาพการณ์

และสิ�งแวดลอ้มการใชบ้งัคบัผงัเมือง 

โดย อบต. ดาํเนินการเอง หรือ อบต. 

ดาํเนินการร่วมกบักรมโยธาธิการและผงั

เมือง 

1 1 - - ไม่ได้

ดาํเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 17. จาํนวนครั� งในการประเมินความพึง

พอใจของประชาชนต่อการจดับริการ

สาธารณะ ดา้นการผงัเมืองของ อบต. 

1 1 - - ไม่ได้

ดาํเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ  

  

ด้านที� 3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต  

3. ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต 



 18. ร้อยละของจาํนวนผูสู้งอายทีุ�มีปัญหา

ดา้นสุขภาพ หรือป่วยติดเตียงที�ไดร้ับการ

ดูแล และมีการติดตามผล หรือการออก

เยี�ยมบา้นให้คาํแนะนาํ ปรึกษา ปัญหา

สุขภาพให้แก่ผูสู้งอายจุาก อบต. 

90 4 59 1475 สูงกวา่ค่า

เป้าหมาย  

 19. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� 

อบต. ดาํเนินการส่งเสริมสุขภาพผูสู้งอายุ

ที�มีปัญหาเกี�ยวกบัสุขภาพ หรือป่วยติด

เตียง 

2 2 1 50 การพฒันาใน

อนาคต  

 20. ร้อยละของจาํนวนผูสู้งอายทีุ�เป็น

สมาชิกในชมรม สมาคม ศูนยบ์ริการทาง

สังคม หรือโรงเรียนผูสู้งอายทีุ�อยูใ่น

ความรับผิดชอบของ อบต. ที�เขา้ร่วม

กิจกรรมต่าง ๆ ที�ชมรม สมาคม 

ศูนยบ์ริการทางสังคม หรือโรงเรียน

ผูสู้งอาย ุที�อยูใ่นความรับผิดชอบของ 

อบต. จดัขึ�น 

60 57 110 192.98 สูงกวา่ค่า

เป้าหมาย  

 21. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� 

อบต. ดาํเนินการ หรือให้การสนบัสนุน

ในการจดักิจกรรมนนัทนาการต่าง ๆ 

หรือส่งเสริมการออกกาํลงักายให้แก่

2 2 14 700 สูงกวา่ค่า

เป้าหมาย  



ผูสู้งอาย ุ

 22. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� 

อบต. ดาํเนินการ หรือให้การสนบัสนุน

ในการพฒันาอาชีพและการส่งเสริมเพิ�ม

รายไดใ้ห้แก่ผูสู้งอาย ุ

2 2 2 100 เท่ากบัค่า

เป้าหมาย  

 23. ร้อยละของจาํนวนผูสู้งอายทีุ�ยากไร้ที�

อยูใ่นภาวะพึ�งพิงในพื�นที� อบต. ที�ขอรับ

การช่วยเหลือจาก อบต. และไดร้ับการ

ดูแลช่วยเหลือจาก อบต. หรือ อบต.

ประสานงาน ส่งต่อหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง

ให้ดาํเนินการสงเคราะห์หรือฟื� นฟู หรือ 

อบต. ประสานงานและสงเคราะห์ให้เขา้

สู่สถานสงเคราะห์คนชรา 

80 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

 24. ร้อยละของจาํนวนผูพ้ิการ ผูย้ากไร้ที�

ดอ้ยโอกาสในพื�นที� อบต. ที�ขอรับการ

ช่วยเหลือจาก อบต. และไดร้ับการ

ช่วยเหลือสนบัสนุนหรือประสาน

หน่วยงานส่งต่อหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งให้

ดาํเนินการช่วยเหลือสนบัสนุนปัจจยัสี�ใน

การดาํรงชีพ 

100 151 14 9.27 การพฒันาใน

อนาคต  



 25. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� 

อบต. ดาํเนินการในการส่งเสริม ป้องกนั 

ควบคุมเฝ้าระวงัป้องกนัโรคประจาํถิ�น 

การแพร่ระบาดของโรคติดต่อ รวมถึง

การป้องกนั ควบคุมกลุ่มโรคไม่ติดต่อ

เรื�อรัง NCDs (Non-communicable 

diseases) เกี�ยวกบัพฤติกรรมการใช้

ชีวิต การรับประทานอาหาร ความเครียด 

เช่น โรคเบาหวาน โรคความดนัสูง โรค

ไขมนัในเลือดสูง เป็นตน้ 

2 2 1 50 การพฒันาใน

อนาคต  

 26. ร้อยละของจาํนวนสัตวใ์นพื�นที� 

อบต. ที�ไดร้ับการสาํรวจ ขึ�นทะเบียนสัตว ์

และฉีดวคัซีนป้องกนัโรคพิษสุนขับา้ 

หรือทาํหมนัตามโครงการสตัวป์ลอดโรค 

คนปลอดภยั จากโรคพิษสุนขับา้ ที� อบต. 

ดาํเนินการเอง หรือ ร่วมดาํเนินการกบั

ส่วนราชการ 

100 778 778 100 เท่ากบัค่า

เป้าหมาย  

 27. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� 

อบต. ดาํเนินการเอง หรือร่วมดาํเนินการ

กบัส่วนราชการ ในการตรวจสุขาภิบาล

อาหาร หรือสถานประกอบกิจการอาหาร

2 2 - - ไม่ได้

ดาํเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 



ในพื�นที� พ.ศ  

 28. จาํนวนครั� งในการประเมินความพึง

พอใจของประชาชนต่อการจดับริการ

สาธารณะ ดา้นสาธารณสุข บริการทาง

สังคม และคุณภาพชีวิตของ อบต. 

1 1 - - ไม่ได้

ดาํเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ  

  

ด้านที� 4 ด้านการศึกษา  

ด้านที� 4 การศึกษา  

 29. ร้อยละของจาํนวนศูนยพ์ฒันาเด็ก

เล็กในสังกดั อบต. ที�ผา่นการประเมิน

มาตรฐานสถานพฒันาเด็กปฐมวยั

แห่งชาติ 

100 1 1 100 เท่ากบัค่า

เป้าหมาย  

 30. ร้อยละของจาํนวนเด็กในศูนยพ์ฒันา

เด็กเล็ก และเด็กในโรงเรียนอนุบาล และ

เด็กในโรงเรียนประถมศึกษาในสังกดั 

อบต. รวมถึงเด็กนกัเรียนในโรงเรียนใน

สังกดัอื�นที� อบต. ให้การสนบัสนุนหรือ

อุดหนุนให้ไดร้ับอาหารเสริม (นม) 

100 360 360 100 เท่ากบัค่า

เป้าหมาย  



ครบถว้น 

 31. ร้อยละของจาํนวนเด็กในศูนยพ์ฒันา

เด็กเล็ก และเด็กในโรงเรียนอนุบาล และ

เด็กในโรงเรียนประถมศึกษา ในสงักดั 

อบต. รวมถึงเด็กนกัเรียนในโรงเรียนใน

สังกดัอื�นที� อบต. ให้การสนบัสนุนหรือ

อุดหนุนให้ไดร้ับอาหารกลางวนัที�มี

คุณค่าทางโภชนาการครบถว้น 

100 360 360 100 เท่ากบัค่า

เป้าหมาย  

 32. ร้อยละของจาํนวนเด็กดอ้ยโอกาส 

เด็กพิการที�ไดร้ับการสนับสนุนดา้น

การศึกษา หรือดา้นการเงิน หรือวสัดุ

อุปกรณ์จาก อบต. 

100 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

 33. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� 

อบต. ดาํเนินการ หรือให้การสนบัสนุน

ในการส่งเสริมอาชีพ หรือวิชาชีพ ให้แก่

นกัเรียนในโรงเรียนในสังกดั อบต. 

รวมถึงนกัเรียนในโรงเรียนในสังกดัอื�นที� 

อบต. ให้การสนบัสนุนหรืออุดหนุน 

2 2 - - ไม่ได้

ดาํเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 34. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� 

อบต. ดาํเนินการ หรือให้การสนบัสนุน 

2 2 - - ไม่ได้

ดาํเนินการ 



ในการส่งเสริมการเรียนรู้เกี�ยวกบั

เทคโนโลยี วิทยาศาสตร์ ทกัษะ

คอมพิวเตอร์ หรือการรู้เท่าทนัโลกดิจิทลั 

ให้แก่นกัเรียนในโรงเรียนในสังกดั อบต. 

รวมถึงนกัเรียนในโรงเรียนในสังกดัอื�นที� 

อบต. ให้การสนบัสนุนหรืออุดหนุน 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 35. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� 

อบต. ดาํเนินการ หรือให้การสนบัสนุน

ในการส่งเสริมการสอนภาษาต่างประเทศ

ให้แก่นกัเรียน ในโรงเรียนในสังกดัของ 

อบต.รวมถึงนกัเรียนในโรงเรียนในสังกดั

อื�นที� อบต. ให้การสนบัสนุนหรือ

อุดหนุน 

2 2 - - ไม่ได้

ดาํเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 36. จาํนวนครั� งในการประเมินความพึง

พอใจของประชาชนต่อการจดับริการ

สาธารณะ ดา้นการศึกษาของ อบต. 

1 1 - - ไม่ได้

ดาํเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ  

  

ด้านที� 5 ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย  



ด้านที� 5 การจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย 

 37. จาํนวนแผนป้องกนัและบรรเทาสา

ธารณภยัประเภทสาํคญัที�เกิดขึ�นในพื�นที� 

ที� อบต. ไดด้าํเนินการ 

2 2 3 150 สูงกวา่ค่า

เป้าหมาย  

 38. ร้อยละของจาํนวนอาสาสมคัร

ป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ที� อบต. 

สนบัสนุนจดัตั�งขึ�น รวมทั�ง จาํนวน

อาสาสมคัรป้องกนั สาธารณภยัของ

มูลนิธิ สมาคม สมาชิก ชมรม หรืออื�น ๆ 

ที�ตั�งขึ�นถูกตอ้งตามกฎหมายในเขตพื�นที� 

2 4514 98 2.17 สูงกวา่ค่า

เป้าหมาย  

 39. ร้อยละของจาํนวนกลอ้งโทรทศัน์

วงจรปิด (CCTV) ดา้นความปลอดภยัของ 

อบต. ที�ติดตั�งในพื�นที�สาธารณะที�ชาํรุด

เสียหาย และสามารถซ่อมแซมให้ใชง้าน

ไดป้กติ 24 ชั�วโมง 

100 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

 40. จาํนวนศูนยห์รือช่องทางการรับ

เรื�องราวร้องทุกขต์่าง ๆ เช่น ศูนยไ์กล่

เกลี�ยขอ้พิพาท ศูนยย์ตุิธรรมชุมชน 

ศูนยบ์ริการประชาชน ศูนยด์าํรงธรรม 

ศูนย ์one stop service ศูนยส่์งเสริม

2 2 5 250 สูงกวา่ค่า

เป้าหมาย  



การมีส่วนร่วมของประชาชน หรือจาก

ช่องทางสื�อออนไลน์อื�น ๆ ที� อบต. จดัให้

มีหรือดาํเนินการ 

 41. ร้อยละของจาํนวนเรื�องราวร้องทุกข์

ต่าง ๆ ของประชาชน จากศูนยร์ับ

เรื�องราวร้องทุกข ์ศูนยไ์กล่เกลี�ยขอ้พิพาท 

ศูนยย์ตุิธรรมชุมชน ศูนยบ์ริการ

ประชาชน ศูนยด์าํรงธรรม ศูนย ์one 

stop service ศูนยส่์งเสริมการมีส่วน

ร่วมของประชาชน หรือจากช่องทางสื�อ

ออนไลน์อื�น ๆ ที�ส่งให้ อบต. ดาํเนินการ 

และไดร้ับการแกไ้ขปัญหา หรือไดร้ับ

การให้ความช่วยเหลือจาก อบต. หรือ 

อบต. ประสานงานส่งต่อหน่วยงานที�

เกี�ยวขอ้งดาํเนินการต่อไป 

100 10 10 100 เท่ากบัค่า

เป้าหมาย  

 42. จาํนวนครั� งในการประเมินความพึง

พอใจของประชาชนต่อการจดับริการ

สาธารณะ ดา้นการจดัระเบียบชุมชนและ

การรักษาความสงบปลอดภยัของ อบต. 

1 1 - - ไม่ได้

ดาํเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ  

  



ด้านที� 6 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที�ยว และการลงทนุ  

ด้านที� 6 การส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที�ยว และการลงทุน 

 43. ร้อยละของจาํนวนกลุ่มอาชีพต่าง ๆ 

เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่มวิสาหกิจชุมชน 

กลุ่มแปรรูป การผลิต กลุ่มการท่องเที�ยว 

กลุ่มอาชีพใหม่ ฯลฯ ที� อบต. ดาํเนินการ

ส่งเสริม หรือให้การสนับสนุนให้

สามารถดาํเนินการไดอ้ยา่งย ั�งยืน และมี

รายไดต้่อเนื�อง 

90 9 9 100 สูงกวา่ค่า

เป้าหมาย  

 44. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� 

อบต. ดาํเนินการส่งเสริม หรือให้การ

สนบัสนุน กลุ่มอาชีพต่าง ๆ เช่น กลุ่ม

เกษตรกร กลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่มแปร

รูปการผลิต กลุ่มการท่องเที�ยว กลุ่มอาชีพ

ใหม่ ฯลฯ ให้สามารถดาํเนินการไดอ้ยา่ง

ย ั�งยืน และมีรายไดต้่อเนื�อง 

2 2 2 100 เท่ากบัค่า

เป้าหมาย  

 45. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� 

อบต. ดาํเนินการส่งเสริม หรือให้การ

สนบัสนุน.จดัให้มีศูนยแ์สดงสินคา้ชุมชน 

ศูนยจ์าํหน่ายสินคา้ ตลาดนดั ตลาดชุมชน 

2 2 2 100 เท่ากบัค่า

เป้าหมาย  



ถนนคนเดิน ถนนวฒันธรรม ตลาดนํ� า 

หรือตลาดเก่า 

 46. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� 

อบต. ดาํเนินการ หรือให้การสนบัสนุน 

ในการปรับปรุง ซ่อมแซม บาํรุงรักษา 

และฟื� นฟ ูแหล่งท่องเที�ยวให้มีสภาพที�

เหมาะสมต่อการท่องเที�ยว 

2 2 - - ไม่ได้

ดาํเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 47. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� 

อบต. ดาํเนินการ หรือให้การสนบัสนุน 

ในการกระตุน้ หรือส่งเสริมการท่องเที�ยว 

และการให้ความรู้เกี�ยวกบัประวตัิความ

เป็นมาของแหล่งท่องเที�ยว 

2 2 - - ไม่ได้

ดาํเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 48. จาํนวนช่องทางหรือแหล่งเผยแพร่

ขอ้มูลเกี�ยวกบัการให้คาํปรึกษา หรือ

แนะนาํในการ ขอใบอนุญาต จดทะเบียน

พาณิชย ์หรือการส่งเสริมการลงทุนใน

พื�นที� ทั�งการให้คาํปรึกษา หรือแนะนาํ ที�

สาํนกังาน อบต. โดยตรง หรือใหค้าํแนะ

คาํผา่นช่องทางสื�อออนไลน์ เช่น เวบ็ไซต ์

หรือเฟซบุ๊ก หรือผา่นช่องทางสื�อ

2 2 3 150 สูงกวา่ค่า

เป้าหมาย  



ออนไลน์อื�น ๆ 

 49. จาํนวนครั� งในการประเมินความพึง

พอใจของประชาชนต่อการจดับริการ

สาธารณะ ดา้นการส่งเสริมเศรษฐกิจ

ชุมชน อาชีพการท่องเที�ยว และการ

ลงทุนของ อบต. 

1 1 - - ไม่ได้

ดาํเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ  

  

ด้านที� 7 ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ�งแวดล้อม และ ด้านที� 8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  

ด้านที� 7 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดล้อม 

 50. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� 

อบต. ดาํเนินการในการรณรงค์

ประชาสัมพนัธ ์การลดปริมาณขยะ หรือ

การคดัแยกขยะ 

2 2 - - ไม่ได้

ดาํเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 51. ร้อยละของปริมาณขยะมูลฝอยใน

พื�นที� อบต. ที�ถูกกาํจดัอยา่งถูก

สุขลกัษณะ ตามกฎ ระเบียบ ขั�นตอนตาม

หลกัวิชาการของกระทรวงสาธารณสุข

หรือหน่วยงานอื�นที�เกี�ยวขอ้ง 

95 128.251 128.251 100 สูงกวา่ค่า

เป้าหมาย  



 52. ร้อยละของปริมาณขยะอนัตราย และ

ขยะติดเชื�อในพื�นที� อบต. ที�ถูกส่งต่อไป

กาํจดัอยา่งถูกสุขลกัษณะ 

95 0.1 0.1 100 สูงกวา่ค่า

เป้าหมาย  

 53. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� 

อบต. ดาํเนินการในการส่งเสริมการปลูก

ตน้ไม ้การอนุรักษด์ูแลรักษาป่า 

ทรัพยากรชายฝั�ง หรือการจดัการเกี�ยวกบั

ปัญหานํ� าเน่าเสีย 

2 2 4 200 สูงกวา่ค่า

เป้าหมาย  

 54. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� 

อบต. ดาํเนินการในการจดัอบรมหรือ

ประชาสัมพนัธ์ให้ความรู้แก่ประชาชน

เกี�ยวกบัการดูแลรักษาป่า ภยัจากไฟป่า 

การป้องกนัไฟป่า การเผาในที�โล่ง ภยั

จากการเผาในที�โล่ง หรือการทาํแนวกนั

ไฟป่า 

2 2 - - ไม่ได้

ดาํเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 55. จาํนวนครั� งที� อบต. จดัส่ง

อาสาสมคัรป้องกนั ไฟป่าเขา้ร่วมอบรม

กบัหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง 

1 1 - - ไม่ได้

ดาํเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ  



 56. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� 

อบต. ดาํเนินการในการรณรงค์

ประชาสัมพนัธ ์เพื�อป้องกนัและลดค่าฝุ่ น 

PM 2.5 และการลดมลพิษทางอากาศ 

2 2 6 300 สูงกวา่ค่า

เป้าหมาย  

 57. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� 

อบต. ดาํเนินการในการรณรงคก์ารลด

ภาวะโลกร้อน และส่งเสริมการใช้

พลงังานสะอาด 

1 1 - - ไม่ได้

ดาํเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ  

 58. จาํนวนครั� งในการประเมินความพึง

พอใจของประชาชนต่อการจดับริการ

สาธารณะ ดา้นการจดัการ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้มของ 

อบต. 

1 1 - - ไม่ได้

ดาํเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ  

  

ด้านที� 8 การส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  

 59. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมที� 

อบต. ดาํเนินการ หรือสนบัสนุนในการ

ส่งเสริม หรืออนุรักษ์ศิลปะ วฒันธรรม 

ประเพณีทอ้งถิ�น หรือภูมิปัญญาชาวบา้น 

3 3 1 33.33 การพฒันาใน

อนาคต  



 60. จาํนวนแหล่งการเรียนรู้ในทอ้งถิ�น 

ในชุมชน เกี�ยวกบัศิลปะ วฒันธรรม 

ประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น และ

โบราณสถาน ที� อบต. ดาํเนินการหรือให้

การส่งเสริมสนบัสนุน 

2 2 2 100 เท่ากบัค่า

เป้าหมาย  

 61. จาํนวนครั� งในการประเมินความพึง

พอใจของประชาชนต่อการจดับริการ

สาธารณะ ดา้นการส่งเสริมศิลปะ 

วฒันธรรม ภูมิปัญญาชาวบา้น และ

โบราณสถาน ของ อบต. 

1 1 - - ไม่ได้

ดาํเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ  
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