
 
 
 
 

ประกาศองคการบริหารสวนตําบลเหลา 

เรื่อง การประเมินผลการจัดบริการสาธารณะตามเกณฑชี้วัดและคาเปาหมายขั้นต่ํามาตรฐาน 

การจัดบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนตําบลเหลา พ.ศ. ๒๕๖6 

******************************** 

 

 ตามหนังสือสํานักงานปลัดสํานักนายกเทศมนตรี โดยสํานักงานคณะกรรมการการกระจายอํานาจ
ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น ที่ นร 0107/ว3894 ลงวันที่ 31 พฤษภาคม 2566 เรื่อง การประเมิน
มาตรฐานข้ันต่ําการจัดบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ประจําป พ.ศ. ๒๕๖6 จึงขอความ
รวมมือเทศบาลดําเนินการบันทึกขอมูลตามแบบประเมินผล จํานวน 2 แบบ ไดแก  แบบอปท. ๑ แบบอปท. 
2-1 ถึง 2-6 ลงในโปรแกรมระบบประมวลผลการประเมินมาตรฐานขั้นต่ําการจัดบริการสาธารณะ ประจําป 
พ.ศ. ๒๕๖6 เพื่อดําเนินการประมวลผลในภาพรวม ทั้งนี้ สํานักงาน ก.ก.ถ. จะถือวาขอมูลดังกลาวเปนขอมูลที่
ถูกตองสําหรับใชเปนเกณฑประกอบการพิจารณาการจัดสรรเงินอุดหนุนและการกําหนดแนวทางเพื่อสนับสนุน
สงเสริมให อปท.สามารถพัฒนาคุณภาพการจัดบริการสาธารณะใหดียิ่งข้ึนตอไป 
 

 ดังนั้น เพ่ือใหการประเมินผลการจัดบริการสาธารณะตามเกณฑขี้วัดและคาเปาหมายขั้นต่ํามาตรฐาน
การจัดบริการสาธารณะเปนไปตามที่ สํานักงาน ก.ก.ถ. กําหนดไวอยางครบถวนและถูกตอง องคการบริหาร
สวนตําบลเหลา จึงขอประกาศผลการจัดบริการสาธารณะตามเกณฑชี้วัดและคาเปาหมายข้ันต่ํามาตรฐานการ
จัดบริการสาธารณะประจําป พ.ศ. ๒๕๖6 และประกาศใหประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
 
  ประกาศ  ณ  วันท่ี       เดือนกรกฎาคม  พ.ศ. 2566 

 
 
 

( นายพัด  เถ่ือนม่ิงมาตร ) 
นายกองคการบริหารสวนตําบลเหลา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ที่  มค ๘๓๕๐๑/         ที่ทําการองคการบริหารสวนตําบลเหลา 
        ถนนโกสุมพิสัย-โสกขุน มค.๔๔๑๔๐ 

กรกฎาคม  ๒๕๖6 

เรื่อง ประชาสัมพันธขอมูลรายงานผลการประเงินมาตรฐานข้ันต่ําการจัดบริการสาธารณะขององคการ 
 บริหารสวนตําบลเหลา ป พ.ศ.2566 
เรียน กํานันตําบลเหลา / ผูใหญบานทุกหมูบาน 
สิ่งท่ีสงมาดวย  1. ประกาศ อบต.เหลา เรื่อง ประชาสัมพันธขอมูลรายงานผลการประเมินฯ จํานวน 1  ชุด 

        2. รายงานผลการประเมินมาตรฐานขั้นต่ําการจัดบริการสาธารณะ         จํานวน 1  เลม 

  ดวยองคการบริหารสวนตําบลเหลา อําเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม ไดดําเนินการ
รวบรวมขอมูลการประเมินตนเองตามเกณฑชี้วัดและเปาหมายขั้นต่ําการจัดบริการสาธารณะขององคการ
บริหารป พ.ศ.๒๕๖6 โดยใชขอมูลผลการดําเนินงานจริงปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖5 บันทึกลงในโปรแกรม
ระบบประมวลผลเกณฑชี้วัดและคําเปาหมายข้ันต่ําตามแบบประเมินผล จํานวน ๓ แบบ ไดแก แบบ อบต.๑ 
แบบ อบต.๖-๑ ถึง ๖ -๖ และแบบ อบต.3 เสร็จเรียบรอยแลวและนําเสนอตอสภาทองถ่ิน อบต. เหลา ตามที่
สํานักงานคณะกรรมการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น (ก.ก.ถ.) สํานักงานปลัดสํานัก
นายกรัฐมนตรี กําหนดระยะเวลาใหดําเนินการตามขั้นตอนและวิธีการประเมินตนเองขององคการบริหารสวน
ตําบล แลวแจงผลใหประชาชนทราบโดยทั่วกัน 

  ดังนั้น  เพ่ือใหการดําเนินงานดังกลาวเปนไปดวยความเรียบรอย จึงประสานมาเพ่ือขอความ
อนุเคราะหประชาสัมพันธขอมูลรายงานผลการประเมินการจัดบริการสาธารณะตามเกณฑชี้วัดและคา
เปาหมายข้ันต่ํามาตรฐานการจัดบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนตําบลป พ.ศ.๒๕๖6 ใหประชาชนได
ทราบโดยทั่วกัน รายละเอียดปรากฏตามสิ่งที่สงมาพรอมนี้ ทั้งนี้สามารถดาวนโหลดขอมูลรายงานผลการ
ประเมินดังกลาวของ อบต.เหลา ไดท่ี https://laolocal.go.th หัวขอการจัดบริการสาธารณะ ศูนยขอมูล
ขาวสารขององคการบริหารสวนตําบลเหลา  

  จึงเรียนมาเพ่ือทราบและขอความอนุเคราะหดําเนินการตอไป  
 

ขอแสดงความนับถือ 
 
 

  (นายพัด  เถ่ือนมิ่งมาตร ) 
  นายกองคการบริหารสวนตําบลเหลา 

 
องคการบริหารสวนตําบลเหลา 
สํานักปลัด  
โทร/โทรสาร  0 4375 0400 



 
 

รายงานการประเมินมาตรฐานขั้นต่ําการจัดบริการสาธารณะ 

องคการบริหารสวนตาํบลเหลา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องคการบริหารสวนตําบลเหลา 

อําเภอโกสุมพิสัย  จังหวัดมหาสารคาม 



คํานํา 
 

  ดวยคณะกรรมการการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น (ก.ก.ถ.) ในการ
ประชุมครั้งที่ ๖/2๕๖0 เมื่อวันที่ ๑๙ ธันวาคม ๒๕๖๐ มีมติเห็นชอบเกณฑชี้วัดการจัดบริการสาธารณะของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น ตามรายงานการศึกษาของคณะที่ปรึกษาจากจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย รวมทั้ง
ขั้นตอนและวิธีการประเมินตนเองขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน และกําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ดําเนินการในเรื่องดังกลาว โดยมอบใหสํานักงานคณะกรรมการการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน สํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตรีติดตามประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผลการจัดบริการสาธารณะ
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินตามเกณฑชี้วัดดังกลาวตอไป 

  เพ่ือใหการประเมินมาตรฐานข้ันต่ําการจัดบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนตําบล
เหลามีผลการประเมินที่ครบถวนและถูกตองในการเสนอ ก.ก.ถ. จึงเห็นสมควรแตงตั้งคณะทํางานรับผิดชอบ
การประเมินมาตรฐานขั้นต่ําการจัดบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนตําบลเหลา โดยมีองคประกอบ 

หนาที่และอํานาจ ดังตอไปนี ้
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณะทํางานประเมินมาตรฐานข้ันต่ําการจัดบริการสาธารณะ 

       องคการบริหารสวนตําบลเหลา 

 

 

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



ขอมูลพื้นฐาน องคการบริหารสวนตําบล เหลา 
 
 

  

รายการข้อมูล หน่วย 
ข้อมูล ณ ปี 

พ.ศ. 2565 

แหล่งข้อมูล 
ไม่มีบริการ

สาธารณะ อปท.เอง 

(เลือก) 

จากแหล่งอืÉน  

(เลือก) 

1.ด้านโครงสร้างพืÊนฐาน  
     

  1.1 จาํนวนถนนลาดยางในความรับผิดชอบของ อบต. ทัÊงหมด กม. 0.685 
 

เลือก 
 

  1.2 จาํนวนพืÊนทีÉความเสียหายของถนนลาดยางในความรับผดิชอบของ อบต. ทีÉชาํรุดเสียหายทัÊงหมด ตร.ม. 
   

เลือก 

  1.3 จาํนวนถนนคอนกรีตในความรับผิดชอบของ อบต. ทัÊงหมด กม. 33.346 เลือก 
  

  1.4 จาํนวนพืÊนทีÉความเสียหายของถนนคอนกรีตในความรับผิดชอบของ อบต. ทีÉชาํรุดเสียหายทัÊงหมด ตร.ม. 
   

เลือก 

  1.5 จาํนวนจุดอนัตรายทีÉเกิดอบุติัเหตบุ่อยครัÊ งทางการจราจรทางบกในเขต อบต. จุด 
   

เลือก 

  1.6 จาํนวนไฟส่องสวา่งทีÉอยูใ่นความรับผิดชอบในเขตทางของ อบต. จุด 178 เลือก 
  

  1.7 จาํนวนไฟส่องสวา่งทีÉอยูใ่นความรับผิดชอบในเขตทางของ อบต. ทีÉชาํรุดเสียหาย จุด 178 เลือก 
  

  1.8 จาํนวนสายทางคลอง และลาํธารสาธารณะในความรับผิดชอบของ อบต. สาย 
   

เลือก 



  
1.9 จาํนวนสายทางคลอง และลาํธารสาธารณะ ในความรับผิดชอบของ อบต. ทีÉชาํรุดเสียหาย ตืÊนเขิน อุดตนั มีสิÉงกีด

ขวางทางนํÊ า หรือถูกบุกรุก ทาํใหไ้ม่สามารถใชง้านไดป้กติ 
สาย 3 เลือก 

  

  1.10 จาํนวนแหล่งนํÊ าสาธารณะ พืÊนทีÉพกันํÊ า หรือแกม้ลิงในความรับผิดชอบของ อบต. แห่ง 
   

เลือก 

  
1.11 จาํนวนแหล่งนํÊ าสาธารณะ พืÊนทีÉพกันํÊ า หรือแกม้ลิงในความรับผิดชอบของ อบต. ทีÉชาํรุดเสียหาย ตืÊนเขิน นํÊ าเน่า

เสีย หรือถูกบุกรุก ทาํใหน้ํÊ าไม่สามารถไหลผา่นไดป้กต ิ
แห่ง 

   
เลือก 

  1.12 จาํนวนเครืÉองสูบนํÊ า ในความรับผิดชอบของ อบต. เครืÉอง 
   

เลือก 

  1.13 จาํนวนเครืÉองสูบนํÊ า ในความรับผิดชอบของ อบต. ทีÉชาํรุดเสียหาย เครืÉอง 
   

เลือก 

  1.14 จาํนวนคลองส่งนํÊ าทีÉอยูใ่นความรับผิดชอบของ อบต. แห่ง 
   

เลือก 

  1.15 จาํนวนคลองส่งนํÊ าทีÉอยูใ่นความรับผิดชอบของ อบต. ทีÉชาํรุดเสียหาย แห่ง 
   

เลือก 

  
1.16 จาํนวนระบบประปาหมูบ่า้นทีÉอยูใ่นพืÊนทีÉ อบต. ทีÉบริหารโดย อบต. และรวมถึงทีÉบริหารโดยคณะ

กรรมการบริหารกิจการประปา 
แห่ง 

   
เลือก 

  
1.17 จาํนวนระบบประปาหมูบ่า้นทีÉอยูใ่นพืÊนทีÉ อบต. ทีÉบริหารโดย อบต. และรวมถึงทีÉบริหารโดยคณะ

กรรมการบริหารกิจการประปา ทีÉชาํรุดเสียหาย 
แห่ง 

   
เลือก 

2. ด้านการผงัเมือง 
     

3. ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวติ  
     

  3.1 จาํนวนผูสู้งอายทีุÉมีปัญหาดา้นสุขภาพหรือป่วยติดเตียงในพืÊนทีÉ อบต. คน 4 เลือก 
  



  
3.2 จาํนวนผูสู้งอายทีุÉเป็นสมาชิกในชมรม สมาคม ศูนยบ์ริการทางสงัคม หรือโรงเรียนผูสู้งอายทีุÉอยูใ่นความ

รับผิดชอบของ อบต. 
คน 57 เลือก 

  

  3.3 จาํนวนผูสู้งอายทีุÉยากไร้ทีÉอยูใ่นภาวะพึÉงพงิในพืÊนทีÉ อบต. ทีÉขอรับการช่วยเหลือจาก อบต. คน 
   

เลือก 

  3.4 จาํนวนผูพ้ิการ ผูย้ากไร้ ทีÉดอ้ยโอกาสในพืÊนทีÉ อบต. ทีÉขอรับการช่วยเหลือจาก อบต. คน 14 เลือก 
  

  3.5 จาํนวนสตัวที์Éไดรั้บการสาํรวจขึÊนทะเบียนสตัวใ์นพืÊนทีÉของอบต. ตวั 800 เลือก 
  

4. ด้านการศึกษา  
     

  4.1 จาํนวนศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ในสงักดั อบต. ทัÊงหมด แห่ง 1 เลือก 
  

  
4.2 จาํนวนเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ และเด็กในโรงเรียนอนุบาล และเด็กในโรงเรียนประถมศึกษา ในสงักดั อบต. 

ทัÊงหมด 
คน 58 เลือก 

  

  
4.3 จาํนวนเด็กดอ้ยโอกาส เด็กพิการ ในพืÊนทีÉ อบต. ทีÉมี การสาํรวจ ตรวจสอบ หรือมีความประสงคข์อรับการ

สนบัสนุน ดา้นการศึกษา หรือดา้นการเงิน หรือวสัดุอปุกรณ์จาก อบต. 
คน 

   
เลือก 

5. ด้านการจดัระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย  
     

  5.1 จาํนวนประชากรในพืÊนทีÉ อบต. ทัÊงหมด คน 4497 เลือก 
  

  
5.2 จาํนวนกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด (CCTV) ดา้นความปลอดภยัของ อบต. ทีÉติดตัÊงในพืÊนทีÉสาธารณะทีÉชาํรุดเสียหาย

ไม่สามารถใชง้านไดป้กติ 
กลอ้ง 10 เลือก 

  

  5.3 จาํนวนเรืÉองราวร้องทุกขข์องประชาชนจากศูนยรั์บเรืÉองราวร้องทุกข ์ศูนยไ์กล่เกลีÉยขอ้พิพาท ศูนยย์ติุธรรมชุมชน เรืÉอง 12 เลือก 
  



ศูนยบ์ริการประชาชน ศูนยด์าํรงธรรม ศูนย ์one stop service ศูนยส่์งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน หรือจาก

ช่องทางสืÉอออนไลน์อืÉน ๆ ทีÉส่งให ้อบต. ดาํเนินการ  

6. ด้านการส่งเสริมเศรษฐกจิชุมชน อาชีพ การท่องเทีÉยว และการลงทุน  
     

  
6.1 จาํนวนกลุ่มอาชีพต่าง ๆ เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่มวสิาหกิจชุมชน กลุ่มแปรรูป การผลิต กลุ่มการท่องเทีÉยว หรือ

กลุ่มอาชีพอืÉนๆ ในพืÊนทีÉ อบต. 
กลุ่ม 9 เลือก 

  

7. ด้านการจดัการทรัพยากรธรรมชาตแิละสิÉงแวดล้อม  
     

  7.1 ปริมาณขยะมูลฝอยทัÊงหมดในพืÊนทีÉ อบต. ตนั 1489.368 เลือก 
  

  7.2 ปริมาณขยะอนัตราย และขยะติดเชืÊอในพืÊนทีÉ อบต. ทัÊงหมด ตนั 1.2 เลือก 
  

8. ด้านการส่งเสริมศิลปะ วฒันธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน 
     

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การใหบริการสาธารณะ แบบสอบถามที่ 2-1 องคการบริหารสวนตําบล เหลา 
 
 

  

รายการข้อมูล หน่วย จํานวน 

จํานวน

งบประมาณ 

พ.ศ.2565(บาท) 

รูปแบบ  

พ.ศ. 2565 

ไม่ได้

ดาํเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมายเหตุ 

1.ด้านโครงสร้างพืÊนฐาน  
    

  
1.1 จาํนวนพืÊนทีÉความเสียหายของถนนลาดยางในความรับผดิชอบทัÊงหมดของ อบต. ทีÉไดรั้บการบาํรุงรักษา

ใหอ้ยูใ่นสภาพทีÉใชง้านไดป้กติ 

ตร.ม.     ไม่มีบริการ

สาธารณะ 

  
1.2 จาํนวนพืÊนทีÉความเสียหายของถนนคอนกรีตในความรับผิดชอบทัÊงหมดของ อบต. ทีÉไดรั้บการบาํรุงรักษา

ใหอ้ยูใ่นสภาพทีÉใชง้านไดป้กติ 

ตร.ม.     ไม่มีบริการ

สาธารณะ 

  
1.3 จาํนวนจุดอนัตรายทีÉเกิดอบุติัเหตบุ่อยครัÊ งทางการจราจรทางบกในเขต อบต. ทีÉไดรั้บการพฒันา ปรับปรุง 

หรือแกไ้ขใหป้ลอดภยั 

จุด     ไม่มีบริการ

สาธารณะ 

  

1.4 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ของ อบต. ในการรณรงคป์ระชาสมัพนัธ์ เพืÉอมุ่งลดการเกิดอุบติัเหตุบนทอ้ง

ถนน 

โครงการ 

หรือ

กิจกรรม 

   เลือก  



  

1.5 จาํนวนไฟส่องสวา่งในความรับผิดชอบในเขตทางของ อบต. ทีÉไดรั้บการบาํรุงรักษาให้อยูใ่นสภาพทีÉใช้

งานไดป้กต ิ

จุด 178 20000 อปท. 

ดาํเนินการ

เอง  

  

  
1.6 จาํนวนสายทางคลอง และลาํธารสาธารณะ ในความรับผิดชอบของ อบต. ทีÉไดรั้บการดูแลรักษาใหน้ํÊ า

สามารถไหลผา่นไดไ้ม่ติดขดั หรือใหอ้ยูใ่นสภาพทีÉใชง้านไดป้กติ 

สาย    เลือก  

  
1.7 จาํนวนแหลง่นํÊ าสาธารณะ พืÊนทีÉพกันํÊ า หรือแกม้ลิงในความรบัผิดชอบของ อบต. ทีÉไดรั้บการบาํรุงรักษา

ใหอ้ยูใ่นสภาพทีÉใชง้านไดป้กติ 

แห่ง     ไม่มีบริการ

สาธารณะ 

  
1.8 จาํนวนเครืÉองสูบนํÊ า ทีÉอยูใ่นความรับผิดชอบของ อบต. ทีÉไดรั้บการบาํรุงรักษาให้อยูใ่นสภาพทีÉใชง้านได้

ปกติ 

เครืÉอง     ไม่มีบริการ

สาธารณะ 

  
1.9 จาํนวนคลองส่งนํÊ าทีÉอยูใ่นความรับผิดชอบของ อบต. ทีÉไดรั้บการบาํรุงรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพทีÉใชง้านได้

ปกติ 

แห่ง     ไม่มีบริการ

สาธารณะ 

  
1.10 จาํนวนระบบประปาหมูบ่า้นทีÉอยูใ่นพืÊนทีÉ อบต. ทีÉบริหารโดย อบต. และรวมถึงทีÉบริหารโดยคณะ

กรรมการบริหารกิจการประปา ทีÉไดรั้บการบาํรุงรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพทีÉใชง้านไดป้กต ิ

แห่ง     ไม่มีบริการ

สาธารณะ 

2. ด้านการผงัเมือง  
    

  

2.1 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ทีÉ อบต. จดัทาํ หรือปรับปรุง หรือร่วมดาํเนินการจดัทาํผงัเมืองกบักรม

โยธาธิการและผงัเมือง 

โครงการ 

หรือ

กิจกรรม 

   เลือก  



  

2.2 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ของ อบต. ในการส่งเสริมใหค้วามรู้แก่ประชาชนเกีÉยวกบัการควบคุมการใช้

ประโยชน์ทีÉดินและการพฒันาใหเ้ป็นไปตามผงัเมืองรวม และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาคมในงาน

ดา้นการผงัเมือง 

โครงการ

หรือ

กิจกรรม 

   เลือก  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การใหบริการสาธารณะ แบบสอบถามที่ 2-2 องคการบริหารสวนตําบล เหลา 
 

  

รายการข้อมูล หน่วย จํานวน 

จํานวน

งบประมาณ 

พ.ศ.2565(บาท) 

รูปแบบ  

พ.ศ. 2565 

ไม่ได้ดาํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมายเหตุ 

3. ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวติ 
    

  

3.1 จาํนวนผูสู้งอายทีุÉมีปัญหาดา้นสุขภาพหรือป่วยติดเตียงทีÉไดรั้บการดูแล และมีการติดตามผลออกเยีÉยม

บา้นใหค้าํแนะนาํ ปรึกษาปัญหาสุขภาพใหแ้ก่ผูสู้งอายจุาก อบต.  

คน 59 180000 อปท. 

ดาํเนินการ

เอง  

  

  

3.2 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมทีÉ อบต. ดาํเนินการส่งเสริมสุขภาพผูสู้งอายทีุÉมีปัญหาเกีÉยวกบัสุขภาพ หรือ

ป่วยติดเตียง 

โครงการหรือ

กิจกรรม 

1 18000 อปท. 

ดาํเนินการ

เอง  

  

  

3.3 จาํนวนผูสู้งอายทีุÉเป็นสมาชิกในชมรม สมาคม ศูนยบ์ริการ ทางสงัคม หรือโรงเรียนผูสู้งอาย ุทีÉอยูใ่น

ความรับผิดชอบของ อบต. ทีÉเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ทีÉชมรม สมาคม ศูนยบ์ริการทางสงัคม หรือโรงเรียน

ผูสู้งอายทีุÉอยูใ่นความรับผดิชอบของอบต.จดัขึÊน 

คน 110 20000 อปท. 

ดาํเนินการ

เอง  

  

  

3.4 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ทีÉ อบต. ดาํเนินการส่งเสริมหรือสนบัสนุนการจดักิจกรรมนนัทนาการ

หรือการออกกาํลงักายใหแ้ก่ผูสู้งอาย ุ

โครงการหรือ

กิจกรรม 

14 0 อปท. 

ดาํเนินการ

เอง  

  



  
3.5 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบต. ในการพฒันาอาชีพและการส่งเสริมเพิÉมรายไดใ้หแ้ก่ผูสู้งอาย ุ โครงการหรือ

กิจกรรม 

   เลือก  

  

3.6 จาํนวนผูสู้งอายทีุÉยากไร้ทีÉอยูใ่นภาวะพึÉงพงิในพืÊนทีÉทีÉขอรับการช่วยเหลือจาก อบต. และ อบต. ใหค้วาม

ช่วยเหลือ หรือประสานงานส่งตอ่หน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งให้ดาํเนินการสงเคราะห์ หรือฟืÊ นฟ ูหรือ อบต. 

ประสานงาน และสงเคราะห์ใหเ้ขา้สู่สถานสงเคราะห์คนชรา 

คน     ไม่มีบริการ

สาธารณะ 

  

3.7 จาํนวนผูพ้ิการ ผูย้ากไร้ ทีÉดอ้ยโอกาสในพืÊนทีÉ อบต. ทีÉขอรับการช่วยเหลือจาก อบต. และไดรั้บการ

ช่วยเหลือสนบัสนุนหรือประสานหน่วยงานส่งต่อหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งใหด้าํเนินการช่วยเหลือสนบัสนุน

ปัจจยัสีÉในการดาํรงชีพ 

คน 14 40000 อปท. 

ดาํเนินการ

เอง  

  

  

3.8 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบต. ในการส่งเสริม ป้องกนั ควบคุมเฝ้าระวงัป้องกนัโรคประจาํถิÉน 

หรือการแพร่ระบาดของโรคติดตอ่ 

โครงการหรือ

กิจกรรม 

1 20000 อปท. 

ดาํเนินการ

เอง  

  

  

3.9 จาํนวนสตัวที์Éไดรั้บการสาํรวจขึÊนทะเบียนสตัว ์และฉีดวคัซีนสุนขับา้ หรือทาํหมนัตามโครงการสตัว์

ปลอดโรค คนปลอดภยัจากโรคพิษสุนขับา้ 

ตวั 800 7000 อปท. 

ดาํเนินการ

เอง  

  

  
3.10 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบต.ในการตรวจสุขาภิบาลอาหารหรือสถานประกอบกิจการ

อาหารในพืÊนทีÉ 

โครงการหรือ

กิจกรรม 

   เลือก  

  

 
 



การใหบริการสาธารณะ แบบสอบถามที่ 2-3 องคการบริหารสวนตําบล เหลา 
 

  

รายการข้อมูล หน่วย จํานวน 

จํานวน

งบประมาณ 

พ.ศ.2565(บาท) 

รูปแบบ  

พ.ศ. 2565 

ไม่ได้ดาํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมายเหตุ 
 

ด้านทีÉ 4 การศึกษา  
     

  

4.1 จาํนวนศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ในสงักดั อบต. ทีÉผา่นการประเมินมาตรฐานสถานพฒันาเด็กปฐมวยัแห่งชาติ แห่ง 1 1104280 อปท. 

ดาํเนินการ

เอง  

  

 

  

4.2 จาํนวนเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ และ เด็กในโรงเรียนอนุบาล และเด็กในโรงเรียนประถมศึกษา ใน

สังกดั อบต. ทีÉไดรั้บอาหารเสริม (นม) ครบถว้น 

คน 58 282240 อปท. 

ดาํเนินการ

เอง  

  

 

  

4.3 จาํนวนเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ และเด็กในโรงเรียนอนุบาล และเด็กในโรงเรียนประถมศึกษา ใน

สังกดั อบต. ทีÉไดรั้บอาหารกลางวนัทีÉมีคุณค่าทางโภชนาการครบถว้น 

คน 58 282240 อปท. 

ดาํเนินการ

เอง  

  

 

  
4.4 จาํนวนเด็กดอ้ยโอกาส เด็กพิการทีÉไดรั้บการสนบัสนุนดา้นการศึกษา หรือดา้นการเงิน หรือวสัดุ

อุปกรณ์จาก อบต. 

คน     ไม่มีบริการ

สาธารณะ  



  
4.5 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม เกีÉยวกบัการส่งเสริมอาชีพหรือวชิาชีพใหแ้ก่นกัเรียนในโรงเรียนใน

สังกดั อบต. หรือนกัเรียนในโรงเรียนในสงักดัอืÉนทีÉ อบต. ใหก้ารสนบัสนุนหรืออุดหนุน 

โครงการ หรือ

กิจกรรม 

   เลือก  

 

  

4.6 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมการส่งเสริมการเรียนรู้เกีÉยวกบัเทคโนโลย ีวทิยาศาสตร์ หรือทกัษะ

คอมพวิเตอร์ และการรู้เท่าทนัโลกดิจิทลั ใหแ้ก่นกัเรียนในโรงเรียนในสงักดัของ อบต. หรือนกัเรียนใน

โรงเรียนในสงักดัอืÉนทีÉ อบต. ใหก้ารสนบัสนุน 

โครงการ หรือ

กิจกรรม 

   เลือก  

 

  
4.7 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมการส่งเสริมการสอนภาษา ต่างประเทศ ใหแ้ก่นกัเรียนในโรงเรียนใน

สังกดัของ อบต. หรือนกัเรียนในโรงเรียนในสงักดัอืÉนทีÉ อบต. ใหก้ารสนบัสนุน 

โครงการ หรือ

กิจกรรม 

   เลือก  

 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การใหบริการสาธารณะ แบบสอบถามที่ 2-4 องคการบริหารสวนตําบล เหลา 
 

  

รายการข้อมูล หน่วย จํานวน 

จํานวน

งบประมาณ 

พ.ศ.2565(

บาท) 

รูปแบบ  

พ.ศ. 2565 

ไม่ได้

ดาํเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมาย

เหต ุ  

ด้านทีÉ 5 การจดัระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย 
     

  
5.1 จาํนวนแผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัประเภทสาํคญัทีÉเกิดขึÊนในพืÊนทีÉ ทีÉอบต.ไดด้าํเนินการ ฉบบั 3 500000 อปท. 

ดาํเนินการเอง  

  

 

  
5.2 จาํนวนอาสาสมคัรป้องกนัภยั ฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ทีÉ อบต. สนบัสนุนจดัตัÊงขึÊน รวมทัÊงจาํนวนอาสาสมคัร

ป้องกนั สาธารณภยัของมูลนิธิ สมาคม สมาชิก ชมรม หรืออืÉน ๆ ทีÉต ัÊงขึÊนถูกตอ้งตามกฎหมายในเขตพืÊนทีÉ 

คน 98 390000 อปท. 

ดาํเนินการเอง  

  

 

  
5.3 จาํนวนกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด (CCTV) ดา้นความปลอดภยัของ อบต. ทีÉติดตัÊงในพืÊนทีÉสาธารณะทีÉชาํรุดเสียหาย 

และ อบต. ซ่อมแซมใหส้ามารถใชง้านไดป้กติ 24 ชัÉวโมง 

กลอ้ง 10 0 อปท. 

ดาํเนินการเอง  

  

 

  

5.4 จาํนวนศูนยห์รือช่องทางรับเรืÉองราวร้องทุกข ์ศูนยไ์กล่เกลีÉยขอ้พพิาท ศูนยย์ติุธรรมชุมชน ศูนยบ์ริการประชาชน 

ศูนยด์าํรงธรรม ศูนย ์one stop service ศูนยส่์งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน หรือจากช่องทางสืÉอออนไลน์อืÉน 

ๆ ทีÉ อบต. จดัใหม้ี หรือดาํเนินการ 

ศูนยห์รือ

ช่องทาง 

12 0 อปท. 

ดาํเนินการเอง  

  

 



  

5.5 จาํนวนเรืÉองราวร้องทุกขข์องประชาชนจากศูนยรั์บเรืÉองราวร้องทุกข ์ศูนยไ์กล่เกลีÉยขอ้พิพาท ศูนยย์ติุธรรมชุมชน 

ศูนยบ์ริการประชาชน ศูนยด์าํรงธรรม ศูนย ์one stop service ศูนยส่์งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน หรือจาก

ช่องทางสืÉอออนไลน์อืÉน ๆ ทีÉส่งให ้อบต. ดาํเนินการ และไดรั้บการแกไ้ขปัญหาหรือใหค้วามช่วยเหลือจาก อบต. หรือ

การประสานงานหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งดาํเนินการต่อไป 

เรืÉอง 12 0 อปท. 

ดาํเนินการเอง  

  

 

  

5.6 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมทีÉ อบต. ดาํเนินการจดัอบรมใหค้วามรู้แก่ประชาชนเกีÉยวกบัความเสีÉยงภยัต่าง ๆ ใน

อาคารสูง หรืออาคารทีÉมีความเสีÉยงภยั หรือในชุมชน เช่น การซอ้มหนีไฟ การซอ้มดบัเพลิง แผน่ดินไหว เป็นตน้ 

โครงการ 

หรือ

กิจกรรม 

1 30000 อปท. 

ดาํเนินการเอง  

  

 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การใหบริการสาธารณะ แบบสอบถามที่ 2-5 องคการบริหารสวนตําบล เหลา 
 

 

  

รายการข้อมูล หน่วย จํานวน 

จํานวน

งบประมาณ 

พ.ศ.2565(บาท) 

รูปแบบ  

พ.ศ. 2565 

ไม่ได้ดาํเนินการ 

ใน

ปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมาย

เหต ุ

ด้านทีÉ 6 การส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเทีÉยว และการลงทุน 
    

  

6.1 จาํนวนกลุ่มอาชีพต่าง ๆ เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่มวสิาหกิจชุมชน กลุ่มแปรรูปการผลิต กลุ่มการท่องเทีÉยว หรือ

กลุ่มอาชีพอืÉนๆ ทีÉ อบต. ส่งเสริม หรือใหก้ารสนบัสนุนใหส้ามารถดาํเนินการไดอ้ยา่งย ัÉงยนื และมีรายไดต้่อเนืÉอง 

กลุ่ม 9 0 อปท. 

ดาํเนินการ

เอง  

  

  

6.2 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ทีÉ อบต. ส่งเสริมหรือใหก้ารสนบัสนุน กลุ่มอาชีพต่าง ๆ เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่ม

วสิาหกิจชุมชน กลุ่มแปรรูปการผลิต กลุ่มการท่องเทีÉยว หรือกลุ่มอาชีพอืÉนๆ ใหส้ามารถดาํเนินการไดอ้ยา่งย ัÉงยนืและ

มีรายไดต้่อเนืÉอง 

โครงการหรือ

กิจกรรม 

2 0 อปท. 

ดาํเนินการ

เอง  

  

  

6.3 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ทีÉ อบต. ดาํเนินการ หรือใหก้ารสนบัสนุนส่งเสริม หรือจดัใหมี้ ศูนยแ์สดงสินคา้

ชุมชน ศูนยจ์าํหน่ายสินคา้ ตลาดนดั ตลาดชุมชน ถนนคนเดิน ถนนวฒันธรรม ตลาดนํÊ า หรือตลาดเก่า เป็นตน้ 

โครงการหรือ

กิจกรรม 

2 0 อปท. 

ดาํเนินการ

เอง  

  

  
6.4 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมทีÉ อบต. ดาํเนินการ หรือใหก้ารสนบัสนุนในการปรับปรุง ซ่อมแซม บาํรุงรักษา 

และฟืÊ นฟแูหล่งท่องเทีÉยวใหมี้สภาพทีÉเหมาะสม ต่อการท่องเทีÉยว 

โครงการหรือ

กิจกรรม 

   เลือก  



  
6.5 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมทีÉ อบต. ดาํเนินการ หรือใหก้ารสนบัสนุนในการกระตุน้ หรือส่งเสริมการ

ท่องเทีÉยว และการใหค้วามรู้เกีÉยวกบัประวติัความเป็นมาของแหลง่ท่องเทีÉยว 

โครงการหรือ

กิจกรรม 

   เลือก  

  

6.6 จาํนวนแหลง่เผยแพร่ขอ้มูลเกีÉยวกบัการใหค้าํปรึกษา หรือแนะนาํในการขอใบอนุญาตจดทะเบียนพาณิชย ์หรือ

การส่งเสริมการลงทุนในพืÊนทีÉ ทัÊงการใหค้าํปรึกษา หรือแนะนาํผา่นช่องทางสืÉอออนไลน์ เช่น เวบ็ไซต ์หรือเฟซบุ๊ก 

และการใหค้าํปรึกษา โดยเจา้หนา้ทีÉของ อบต. ทีÉทาํการสาํนกังาน อบต. โดยตรง 

แหล่ง    เลือก  

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การใหบริการสาธารณะ แบบสอบถามที่ 2-6 องคการบริหารสวนตําบล เหลา 
 

  

รายการข้อมูล หน่วย จํานวน 
จํานวนงบประมาณ 

พ.ศ.2565(บาท) 

รูปแบบ  

พ.ศ. 2565 

ไม่ได้ดาํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ 

หมาย

เหต ุ

ด้านทีÉ 7 การจดัการทรัพยากรธรรมชาตแิละสิÉงแวดล้อม 
    

  
7.1 ปริมาณขยะมูลฝอยในพืÊนทีÉ อบต. ทีÉถูกกาํจดัอยา่งถูกสุขลกัษณะ ตามกฎ ระเบียบ ขัÊนตอนตามหลกัวิชาการ

ของกระทรวงสาธารณสุขหรือหน่วยงานอืÉนทีÉเกีÉยวขอ้ง 

ตนั    เลือก  

  

7.2 ปริมาณขยะอนัตราย และขยะติดเชืÊอในพืÊนทีÉ อบต. ทีÉถูกส่งตอ่ไปกาํจดัอยา่งถูกสุขลกัษณะ ตามกฎ ระเบียบ 

ขัÊนตอนตามหลกัวิชาการของกระทรวงสาธารณสุข หรือหน่วยงานอืÉนทีÉเกีÉยวขอ้ง 

ตนั 0.1 0 ทาํร่วมกบั

ส่วน

ราชการ  

  

  

7.3 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ของ อบต. ในการส่งเสริมการปลูกตน้ไม ้การอนุรักษดู์แลรักษาป่า 

ทรัพยากรชายฝัÉง หรือการจดัการเกีÉยวกบัปัญหานํÊ าเน่าเสีย 

โครงการ หรือ

กิจกรรม 

1 20000 อปท. 

ดาํเนินการ

เอง  

  

  
7.4 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบต. ในการอบรมหรือประชาสัมพนัธ์ให้ความรู้แก่ประชาชนเกีÉยวกบั

การดูแลรักษาป่า ภยัจากไฟป่าการป้องกนัไฟป่า การเผาในทีÉโล่ง ภยัจากการเผา ในทีÉโล่ง เป็นตน้ 

โครงการ หรือ

กิจกรรม 

   เลือก  

  7.5 จาํนวนครัÊ งทีÉ อบต. จดัส่งอาสาสมคัรป้องกนัไฟป่าเขา้ร่วมอบรมกบัหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง ครัÊ ง    เลือก  



  

7.6 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบต. ในการประชาสมัพนัธ์ เพืÉอลดค่าฝุ่ น PM 2.5 โครงการ หรือ

กิจกรรม 

6 510000 อปท. 

ดาํเนินการ

เอง  

  

ด้านทีÉ 8 การส่งเสริมศิลปะ วฒันธรรม ภูมปัิญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  
    

  

8.1 จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ทีÉ อบต. ดาํเนินการ หรือสนบัสนุนในการส่งเสริม หรืออนุรักษศิ์ลปะ 

วฒันธรรม ประเพณีทอ้งถิÉน หรือภูมิปัญญาชาวบา้น 

โครงการ หรือ

กิจกรรม 

1 10000 อปท. 

ดาํเนินการ

เอง  

  

  

8.2 จาํนวนแหลง่การเรียนรู้ในทอ้งถิÉนเกีÉยวกบัศิลปะ วฒันธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถิÉน และโบราณสถาน 

ทีÉ อบต. ดาํเนินการ หรือใหก้ารส่งเสริมสนบัสนุน 

แหล่ง 2 100000 อปท. 

ดาํเนินการ

เอง  

  

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

สรุปผลประเมินการจัด 
บริการสาธารณะ 

 
 
 
 
 
 
 
 



สรุปผลประเมินการจดับริการสาธารณะ องค์การบริหารส่วนตาํบล เหล่า 

 

บริการสาธารณะ เกณฑ์ชีÊวดั ค่าเป้าหมาย (%) 
กรอบการประเมนิ 

(1) 

การจดับริการ

สาธารณะ (2) 

(2) เทยีบ กบั (1) 

% 
ผลการประเมิน 

ด้านทีÉ 1 โครงสร้างพืÊนฐาน และ ด้านทีÉ 2 ผงัเมือง  

1.ด้านโครงสร้างพืÊนฐาน  

1 1. ร้อยละของจาํนวนถนนลาดยางในความ

รับผิดชอบทัÊงหมดของ อบต. ทีÉไดรั้บการ

บาํรุงรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพทีÉใชง้านไดป้กต ิ

80 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

1 2. ร้อยละของจาํนวนถนนคอนกรีตในความ

รับผิดชอบทัÊงหมดของ อบต. ทีÉไดรั้บการ

บาํรุงรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพทีÉใชง้านไดป้กต ิ

80 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

1 3. ร้อยละของจาํนวนจุดอนัตรายทีÉเกิดอบุติัเหตุ

บ่อยครัÊ งทางการจราจรทางบกในเขต อบต. ทีÉ

ไดรั้บการพฒันา ปรับปรุง หรือแกไ้ขใหป้ลอดภยั 

75 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

1 4. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ของ อบต. ใน

การรณรงคป์ระชาสมัพนัธ์ เพืÉอมุ่งลดการเกิด

อุบตัิเหตุบนทอ้งถนน 

3 3 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  



1 5. ร้อยละของจาํนวนไฟส่องสวา่งในความ

รับผิดชอบในเขตทางของ อบต. ทีÉไดรั้บการ

บาํรุงรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพทีÉใชง้านไดป้กต ิ

100 178 178 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

1 6. ร้อยละของจาํนวนสายทางคลอง และลาํธาร

สาธารณะ ในความรับผิดชอบของ อบต. ทีÉไดรั้บ

การดูแลรักษาใหน้ํÊ าสามารถไหลผา่นไดไ้ม่ติดขดั 

หรือใหอ้ยูใ่นสภาพทีÉใชง้านไดป้กติ 

90 3 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

1 7. ร้อยละของจาํนวนแหล่งนํÊ าสาธารณะ พืÊนทีÉพกั

นํÊ า หรือแกม้ลิงในความรับผิดชอบของ อบต. ทีÉ

ไดรั้บการบาํรุงรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพทีÉใชง้านได้

ปกติ 

90 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

1 8. ร้อยละของจาํนวนเครืÉองสูบนํÊา ทีÉอยูใ่นความ

รับผิดชอบของ อบต. ทีÉไดรั้บการบาํรุงรักษาให้อยู่

ในสภาพทีÉใชง้านไดป้กต ิ

95 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

1 9. ร้อยละของจาํนวนคลองส่งนํÊ าทีÉอยูใ่นความ

รับผิดชอบของ อบต. ทีÉไดรั้บการบาํรุงรักษาให้อยู่

ในสภาพทีÉใชง้านไดป้กต ิ

90 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

1 10. ร้อยละของจาํนวนระบบประปาหมูบ่า้นทีÉอยู่

ในพืÊนทีÉ อบต. ทีÉบริหารโดย อบต. และรวมถึงทีÉ

บริหารโดยคณะกรรมการบริหารกิจการประปา ทีÉ

95 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  



ไดรั้บการบาํรุงรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพทีÉใชง้านได้

ปกติ 

  

2. ด้านการผงัเมือง  

2 11. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ทีÉ อบต. จดัทาํ 

หรือปรับปรุง หรือร่วมดาํเนินการจดัทาํผงัเมือง

กบักรมโยธาธิการและผงัเมือง 

1 1 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

2 12. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ของ อบต. ใน

การส่งเสริมใหค้วามรู้แก่ประชาชนเกีÉยวกบัการ

ควบคุมการใชป้ระโยชนที์Éดินและการพฒันาให้

เป็นไปตามผงัเมืองรวม และการส่งเสริมการมี

ส่วนร่วมของประชาคมในงานดา้นการผงัเมือง 

1 1 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

  

ด้านทีÉ 3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวติ  

3. ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวติ 

3 13. ร้อยละของจาํนวนผูสู้งอายทีุÉมีปัญหาดา้น

สุขภาพหรือป่วยติดเตียงทีÉไดรั้บการดูแล และมี

การติดตามผลออกเยีÉยมบา้นใหค้าํแนะนาํ ปรึกษา

90 4 59 1475 สูงกวา่ค่าเป้าหมาย  



ปัญหาสุขภาพใหแ้ก่ผูสู้งอายจุาก อบต.  

3 14. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ทีÉ อบต. 

ดาํเนินการส่งเสริมสุขภาพผูสู้งอายทีุÉมีปัญหา

เกีÉยวกบัสุขภาพ หรือป่วยติดเตียง 

2 2 1 50 การพฒันาใน

อนาคต  

3 15. ร้อยละของจาํนวนผูสู้งอายทีุÉเป็นสมาชิกใน

ชมรม สมาคม ศูนยบ์ริการทางสงัคม หรือ

โรงเรียนผูสู้งอายทีุÉอยูใ่นความรับผิดชอบของ 

อบต. ทีÉเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ทีÉชมรม สมาคม 

ศูนยบ์ริการทางสงัคม หรือโรงเรียนผูสู้งอายทีุÉอยู่

ในความรับผิดชอบของ อบต. จดัขึÊน 

60 57 110 192.98 สูงกวา่ค่าเป้าหมาย  

3 16. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ทีÉ อบต. 

ดาํเนินการส่งเสริมหรือสนบัสนุนการจดักิจกรรม

นนัทนาการหรือการออกกาํลงักายใหแ้ก่ผูสู้งอาย ุ

2 2 14 700 สูงกวา่ค่าเป้าหมาย  

3 17. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบต. ใน

การพฒันาอาชีพและการส่งเสริมเพิÉมรายไดใ้หแ้ก่

ผูสู้งอาย ุ

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

3 18. ร้อยละของจาํนวนผูสู้งอายทีุÉยากไร้ทีÉอยูใ่น

ภาวะพึÉงพงิในพืÊนทีÉทีÉขอรับการช่วยเหลือจาก 

อบต. และ อบต. ใหค้วามช่วยเหลือ หรือ

ประสานงานส่งต่อหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งให้

80 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  



ดาํเนินการสงเคราะห์ หรือฟืÊ นฟ ูหรือ อบต. 

ประสานงาน และสงเคราะห์ใหเ้ขา้สู่สถาน

สงเคราะห์คนชรา 

3 19. ร้อยละของจาํนวนผูพิ้การ ผูย้ากไร้ ทีÉดอ้ย

โอกาสในพืÊนทีÉ อบต. ทีÉขอรับการช่วยเหลือจาก 

อบต. และไดรั้บการช่วยเหลือสนบัสนุนหรือ

ประสานหน่วยงานส่งต่อหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งให้

ดาํเนินการช่วยเหลือสนบัสนุนปัจจยัสีÉในการดาํรง

ชีพ 

100 14 14 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

3 20. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบต. ใน

การส่งเสริม ป้องกนั ควบคุมเฝ้าระวงัป้องกนัโรค

ประจาํถิÉน หรือการแพร่ระบาดของโรคติดต่อ 

2 2 1 50 การพฒันาใน

อนาคต  

3 21. ร้อยละของจาํนวนสตัวที์Éไดรั้บการสาํรวจขึÊน

ทะเบียนสตัว ์และฉีดวคัซีนสุนขับา้ หรือทาํหมนั

ตามโครงการสตัวป์ลอดโรคคนปลอดภยั จากโรค

พิษสุนขับา้ 

100 800 800 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

3 22. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบต.ใน

การตรวจสุขาภิบาลอาหารหรือสถานประกอบ

กิจการอาหารในพืÊนทีÉ 

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

  



ด้านทีÉ 4 ด้านการศึกษา  

ด้านทีÉ 4 การศึกษา  

4 23. ร้อยละของจาํนวนศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ใน

สังกดั อบต. ทีÉผา่นการประเมินมาตรฐานสถาน

พฒันาเด็กปฐมวยัแห่งชาติ 

100 1 1 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

4 24. ร้อยละของจาํนวนเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

และเด็กในโรงเรียนอนุบาล และเด็กในโรงเรียน

ประถมศึกษาในสงักดั อบต. ทีÉไดรั้บอาหารเสริม 

(นม) ครบถว้น  

100 58 58 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

4 25. ร้อยละของจาํนวนเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

และเด็กในโรงเรียนอนุบาล และเด็กในโรงเรียน

ประถมศึกษา ในสงักดั อบต. ทีÉไดรั้บอาหารกลาง

วนัทีÉมีคุณค่าทางโภชนาการครบถว้น 

100 58 58 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

4 26. ร้อยละของจาํนวนเด็กดอ้ยโอกาส เด็กพิการ 

ทีÉไดรั้บการสนบัสนุนดา้นการศึกษา หรือดา้น

การเงิน หรือวสัดุอุปกรณ์จาก อบต. 

100 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

4 27. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม เกีÉยวกบัการ

ส่งเสริมอาชีพหรือวชิาชีพ ใหแ้ก่นกัเรียนใน

โรงเรียนในสงักดั อบต. หรือนกัเรียนในโรงเรียน

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  



ในสงักดัอืÉนทีÉ อบต. ใหก้ารสนบัสนุนหรือ

อุดหนุน 

4 28. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม การส่งเสริม

การเรียนรู้เกีÉยวกบัเทคโนโลย ีวทิยาศาสตร์หรือ

ทกัษะคอมพิวเตอร์ และการรู้เท่าทนัโลกดิจิทลั 

ใหแ้ก่นกัเรียนในโรงเรียนในสงักดัของ อบต. หรือ

นกัเรียนในโรงเรียนในสงักดัอืÉนทีÉ อบต. ใหก้าร

สนบัสนุน 

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

4 29. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม การส่งเสริม

การสอนภาษาต่างประเทศ ใหแ้ก่นกัเรียนใน

โรงเรียนในสงักดัของ อบต. หรือนกัเรียนใน

โรงเรียนในสงักดัอืÉนทีÉ อบต. ใหก้ารสนบัสนุน 

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

  

ด้านทีÉ 5 ด้านการจดัระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภยั  

ด้านทีÉ 5 การจดัระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย 

5 30. จาํนวนแผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั

ประเภทสาํคญัทีÉเกิดขึÊนในพืÊนทีÉ ทีÉอบต.ได้

ดาํเนินการ 

2 2 3 150 สูงกวา่ค่าเป้าหมาย  

5 31. ร้อยละของจาํนวนอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่าย 2 4497 98 2.18 สูงกวา่ค่าเป้าหมาย  



พลเรือน (อปพร.) ทีÉ อบต. สนบัสนุนจดัตัÊงขึÊน 

รวมทัÊงจาํนวนอาสาสมคัรป้องกนัสาธารณภยัของ

มูลนิธิ สมาคม สมาชิก ชมรม หรืออืÉน ๆ ทีÉต ัÊงขึÊน

ถูกตอ้งตามกฎหมายในเขตพืÊนทีÉ 

5 32. ร้อยละของจาํนวนกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด 

(CCTV) ดา้นความปลอดภยัของ อบต. ทีÉติดตัÊงใน

พืÊนทีÉสาธารณะทีÉสามารถใชง้านไดป้กติ 24 

ชัÉวโมง 

100 10 10 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

5 33. จาํนวนศูนยห์รือช่องทางรับเรืÉองราวร้องทุกข ์

ศูนยไ์กล่เกลีÉยขอ้พิพาท ศูนยย์ติุธรรมชุมชน 

ศูนยบ์ริการประชาชน ศูนยด์าํรงธรรม ศูนย ์one 

stop service ศูนยส่์งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน หรือจากช่องทางสืÉอออนไลน์อืÉน ๆ ทีÉ 

อบต. จดัใหมี้ หรือดาํเนินการ 

2 2 12 600 สูงกวา่ค่าเป้าหมาย  

5 34. ร้อยละของจาํนวนเรืÉองราวร้องทุกขข์อง

ประชาชนจากศูนยรั์บเรืÉองราวร้องทุกข ์ศูนยไ์กล่

เกลีÉยขอ้พิพาท ศูนยย์ติุธรรมชุมชน ศูนยบ์ริการ

ประชาชน ศูนยด์าํรงธรรม ศูนย ์one stop 

service ศูนยส่์งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน หรือจากช่องทางสืÉอออนไลน์อืÉน ๆ ทีÉ

ส่งให้ อบต. ดาํเนินการ และไดรั้บการแกไ้ขปัญหา

100 12 12 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  



หรือใหค้วามช่วยเหลือจาก อบต. หรือการ

ประสานงานหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งดาํเนินการ

ต่อไป 

5 35. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมทีÉ อบต. 

ดาํเนินการจดัอบรมใหค้วามรู้แก่ประชาชน

เกีÉยวกบัความเสีÉยงภยัต่าง ๆ ในอาคารสูง หรือ

อาคารทีÉมีความเสีÉยงภยั หรือในชุมชน เช่น การ

ซอ้มหนีไฟ การซอ้มดบัเพลิง แผน่ดินไหว เป็นตน้ 

1 1 1 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

  

ด้านทีÉ 6 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกจิชุมชน อาชีพ การท่องเทีÉยว และการลงทุน  

ด้านทีÉ 6 การส่งเสริมเศรษฐกจิชุมชน อาชีพ การท่องเทีÉยว และการลงทุน 

6 36. ร้อยละของจาํนวนกลุ่มอาชีพต่าง ๆ เช่น กลุ่ม

เกษตรกร กลุ่มวสิาหกิจชุมชน กลุ่มแปรรูปการ

ผลิต กลุ่มการท่องเทีÉยว กลุ่มอาชีพใหม่ ฯลฯ ทีÉ 

อบต. ส่งเสริม หรือใหก้ารสนบัสนุนใหส้ามารถ

ดาํเนินการไดอ้ยา่งย ัÉงยนื และมีรายไดต้่อเนืÉอง 

90 9 9 100 สูงกวา่ค่าเป้าหมาย  

6 37. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ทีÉ อบต. 

ส่งเสริมหรือใหก้ารสนบัสนุน กลุ่มอาชีพตา่ง ๆ 

เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่มวสิาหกิจชุมชน กลุ่มแปร

รูปการผลิต กลุ่มการท่องเทีÉยว หรือกลุ่มอาชีพ

2 2 2 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  



อืÉนๆ ใหส้ามารถดาํเนินการไดอ้ยา่งย ัÉงยนื และมี

รายไดต้่อเนืÉอง 

6 38. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ทีÉ อบต. 

ดาํเนินการ หรือใหก้ารสนบัสนุนส่งเสริม หรือจดั

ใหมี้ ศูนยแ์สดงสินคา้ชุมชน ศูนยจ์าํหน่ายสินคา้ 

ตลาดนดั ตลาดชุมชน ถนนคนเดิน ถนน

วฒันธรรม ตลาดนํÊ า หรือตลาดเก่า เป็นตน้ 

2 2 2 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

6 39. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมทีÉ อบต. 

ดาํเนินการ หรือใหก้ารสนบัสนุนในการปรับปรุง 

ซ่อมแซม บาํรุงรักษา และฟืÊ นฟแูหล่งท่องเทีÉยวให้

มีสภาพทีÉเหมาะสมต่อการท่องเทีÉยว 

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

6 40. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมทีÉ อบต. 

ดาํเนินการ หรือใหก้ารสนบัสนุนในการกระตุน้ 

หรือส่งเสริมการท่องเทีÉยว และการใหค้วามรู้

เกีÉยวกบัประวติัความเป็นมาของแหล่งท่องเทีÉยว 

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

6 41. จาํนวนแหลง่เผยแพร่ขอ้มูลเกีÉยวกบัการให้

คาํปรึกษา หรือแนะนาํในการขอใบอนุญาตจด

ทะเบียนพาณิชย ์หรือการส่งเสริมการลงทุนใน

พืÊนทีÉ ทัÊงการให้คาํปรึกษา หรือแนะนาํผา่น

ช่องทางสืÉอออนไลน์ เช่น เวบ็ไซต ์หรือเฟซบุ๊ก 

และการใหค้าํปรึกษา โดยเจา้หนา้ทีÉของ อบต. ทีÉ

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  



ทาํการสาํนกังาน อบต. โดยตรง 

  

ด้านทีÉ 7 ด้านการจดัการทรัพยากรธรรมชาตแิละสิÉงแวดล้อม และ ด้านทีÉ 8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ วฒันธรรม ภูมปัิญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  

ด้านทีÉ 7 การจดัการทรัพยากรธรรมชาตแิละสิÉงแวดล้อม 

7 42. ร้อยละของปริมาณขยะมูลฝอยในพืÊนทีÉ อบต. 

ทีÉถูกกาํจดัอยา่งถูกสุขลกัษณะตามกฎ ระเบียบ 

ขัÊนตอนตามหลกัวิชาการ ของกระทรวง

สาธารณสุขหรือหน่วยงานอืÉนทีÉเกีÉยวขอ้ง 

95 1489.368 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

7 43. ร้อยละของปริมาณขยะอนัตราย และขยะติด

เชืÊอในพืÊนทีÉ อบต. ทีÉถูกส่งต่อไปกาํจดัอยา่งถูก

สุขลกัษณะตามกฎ ระเบียบ ขัÊนตอนตามหลกั

วชิาการของกระทรวงสาธารณสุข หรือหน่วยงาน

อืÉนทีÉเกีÉยวขอ้ง 

95 1.2 0.1 8.33 การพฒันาใน

อนาคต  

7 44. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ของ อบต. ใน

การส่งเสริมการปลูกตน้ไม ้การอนุรักษด์ูแลรักษา

ป่า ทรัพยากรชายฝัÉง หรือการจดัการเกีÉยวกบั

ปัญหานํÊ าเน่าเสีย 

2 2 1 50 การพฒันาใน

อนาคต  

7 45. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบต.ใน

การอบรมหรือประชาสมัพนัธ์ใหค้วามรู้แก่

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 



ประชาชนเกีÉยวกบัการดูแลรักษาป่า ภยัจากไฟป่า

การป้องกนัไฟป่า การเผาในทีÉโล่ง ภยัจากการเผา

ในทีÉโล่ง เป็นตน้ 

พ.ศ  

7 46. จาํนวนครัÊ งทีÉ อบต. จดัส่งอาสาสมคัรป้องกนั

ไฟป่าเขา้ร่วมอบรมกบัหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง 

1 1 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

7 47. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบต.ใน

การประชาสมัพนัธ์ เพืÉอลดค่าฝุ่ น PM 2.5 

2 2 6 300 สูงกวา่ค่าเป้าหมาย  

  

ด้านทีÉ 8 การส่งเสริมศิลปะ วฒันธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  



8 48. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ทีÉ อบต. 

ดาํเนินการ หรือสนบัสนุนในการส่งเสริม หรือ

อนุรักษศิ์ลปะ วฒันธรรม ประเพณีทอ้งถิÉน หรือ

ภูมิปัญญาชาวบา้น 

3 3 1 33.33 การพฒันาใน

อนาคต  

8 49. จาํนวนแหลง่การเรียนรู้ในทอ้งถิÉนเกีÉยวกบั

ศิลปะ วฒันธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถิÉน และ

โบราณสถาน ทีÉ อบต. ดาํเนินการ หรือใหก้าร

ส่งเสริมสนบัสนุน 

2 2 2 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

  

 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

สรุปผลประเมินการจดับริการสาธารณะ องค์การบริหารส่วนตาํบล เหล่า 

 

บริการสาธารณะ เกณฑ์ชีÊวดั ค่าเป้าหมาย (%) 
กรอบการประเมนิ 

(1) 

การจดับริการ

สาธารณะ (2) 

(2) เทยีบ กบั (1) 

% 
ผลการประเมิน 

ด้านทีÉ 3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวติ  

3. ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวติ 

3 13. ร้อยละของจาํนวนผูสู้งอายทีุÉมีปัญหาดา้น

สุขภาพหรือป่วยติดเตียงทีÉไดรั้บการดูแล และมี

การติดตามผลออกเยีÉยมบา้นใหค้าํแนะนาํ ปรึกษา

ปัญหาสุขภาพใหแ้ก่ผูสู้งอายจุาก อบต.  

90 4 59 1475 สูงกวา่ค่าเป้าหมาย  

3 14. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ทีÉ อบต. 

ดาํเนินการส่งเสริมสุขภาพผูสู้งอายทีุÉมีปัญหา

เกีÉยวกบัสุขภาพ หรือป่วยติดเตียง 

2 2 1 50 การพฒันาใน

อนาคต  

3 15. ร้อยละของจาํนวนผูสู้งอายทีุÉเป็นสมาชิกใน

ชมรม สมาคม ศูนยบ์ริการทางสงัคม หรือโรงเรียน

ผูสู้งอายทีุÉอยูใ่นความรับผดิชอบของ อบต. ทีÉเขา้

ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ทีÉชมรม สมาคม ศูนยบ์ริการ

ทางสงัคม หรือโรงเรียนผูสู้งอายทีุÉอยูใ่นความ

60 57 110 192.98 สูงกวา่ค่าเป้าหมาย  



รับผิดชอบของ อบต. จดัขึÊน 

3 16. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ทีÉ อบต. 

ดาํเนินการส่งเสริมหรือสนบัสนุนการจดักิจกรรม

นนัทนาการหรือการออกกาํลงักายใหแ้ก่ผูสู้งอาย ุ

2 2 14 700 สูงกวา่ค่าเป้าหมาย  

3 17. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบต. ใน

การพฒันาอาชีพและการส่งเสริมเพิÉมรายไดใ้หแ้ก่

ผูสู้งอาย ุ

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

3 18. ร้อยละของจาํนวนผูสู้งอายทีุÉยากไร้ทีÉอยูใ่น

ภาวะพึÉงพงิในพืÊนทีÉทีÉขอรับการช่วยเหลือจาก 

อบต. และ อบต. ใหค้วามช่วยเหลือ หรือ

ประสานงานส่งต่อหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งให้

ดาํเนินการสงเคราะห์ หรือฟืÊ นฟ ูหรือ อบต. 

ประสานงาน และสงเคราะห์ใหเ้ขา้สู่สถาน

สงเคราะห์คนชรา 

80 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

3 19. ร้อยละของจาํนวนผูพิ้การ ผูย้ากไร้ ทีÉดอ้ย

โอกาสในพืÊนทีÉ อบต. ทีÉขอรับการช่วยเหลือจาก 

อบต. และไดรั้บการช่วยเหลือสนบัสนุนหรือ

ประสานหน่วยงานส่งต่อหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งให้

ดาํเนินการช่วยเหลือสนบัสนุนปัจจยัสีÉในการดาํรง

ชีพ 

100 14 14 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  



3 20. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบต. ใน

การส่งเสริม ป้องกนั ควบคุมเฝ้าระวงัป้องกนัโรค

ประจาํถิÉน หรือการแพร่ระบาดของโรคติดต่อ 

2 2 1 50 การพฒันาใน

อนาคต  

3 21. ร้อยละของจาํนวนสตัวที์Éไดรั้บการสาํรวจขึÊน

ทะเบียนสตัว ์และฉีดวคัซีนสุนขับา้ หรือทาํหมนั

ตามโครงการสตัวป์ลอดโรคคนปลอดภยั จากโรค

พิษสุนขับา้ 

100 800 800 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

3 22. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบต.ใน

การตรวจสุขาภิบาลอาหารหรือสถานประกอบ

กิจการอาหารในพืÊนทีÉ 

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

  

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 



สรุปผลประเมินการจดับริการสาธารณะ องค์การบริหารส่วนตาํบล เหล่า 

 

บริการสาธารณะ เกณฑ์ชีÊวดั ค่าเป้าหมาย (%) 
กรอบการประเมนิ 

(1) 

การจดับริการ

สาธารณะ (2) 

(2) เทยีบ กบั (1) 

% 
ผลการประเมิน 

ด้านทีÉ 4 ด้านการศึกษา  

ด้านทีÉ 4 การศึกษา  

4 23. ร้อยละของจาํนวนศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ในสงักดั 

อบต. ทีÉผา่นการประเมินมาตรฐานสถานพฒันา

เด็กปฐมวยัแห่งชาติ 

100 1 1 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

4 24. ร้อยละของจาํนวนเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

และเด็กในโรงเรียนอนุบาล และเด็กในโรงเรียน

ประถมศึกษาในสงักดั อบต. ทีÉไดรั้บอาหารเสริม 

(นม) ครบถว้น  

100 58 58 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

4 25. ร้อยละของจาํนวนเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ 

และเด็กในโรงเรียนอนุบาล และเด็กในโรงเรียน

ประถมศึกษา ในสงักดั อบต. ทีÉไดรั้บอาหารกลาง

วนัทีÉมีคุณค่าทางโภชนาการครบถว้น 

100 58 58 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

4 26. ร้อยละของจาํนวนเด็กดอ้ยโอกาส เด็กพิการ ทีÉ 100 0 - - ไม่มีบริการ



ไดรั้บการสนบัสนุนดา้นการศึกษา หรือดา้น

การเงิน หรือวสัดุอุปกรณ์จาก อบต. 

สาธารณะ  

4 27. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม เกีÉยวกบัการ

ส่งเสริมอาชีพหรือวชิาชีพ ใหแ้ก่นกัเรียนใน

โรงเรียนในสงักดั อบต. หรือนกัเรียนในโรงเรียน

ในสงักดัอืÉนทีÉ อบต. ใหก้ารสนบัสนุนหรือ

อุดหนุน 

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

4 28. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม การส่งเสริม

การเรียนรู้เกีÉยวกบัเทคโนโลย ีวทิยาศาสตร์หรือ

ทกัษะคอมพวิเตอร์ และการรู้เท่าทนัโลกดิจิทลั 

ใหแ้ก่นกัเรียนในโรงเรียนในสงักดัของ อบต. หรือ

นกัเรียนในโรงเรียนในสงักดัอืÉนทีÉ อบต. ใหก้าร

สนบัสนุน 

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

4 29. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม การส่งเสริม

การสอนภาษาต่างประเทศ ใหแ้ก่นกัเรียนใน

โรงเรียนในสงักดัของ อบต. หรือนกัเรียนใน

โรงเรียนในสงักดัอืÉนทีÉ อบต. ใหก้ารสนบัสนุน 

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

  

 

  



สรุปผลประเมินการจดับริการสาธารณะ องค์การบริหารส่วนตาํบล เหล่า 

 

บริการสาธารณะ เกณฑ์ชีÊวดั ค่าเป้าหมาย (%) 
กรอบการประเมนิ 

(1) 

การจดับริการ

สาธารณะ (2) 

(2) เทยีบ กบั (1) 

% 
ผลการประเมิน 

ด้านทีÉ 5 ด้านการจดัระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภยั  

ด้านทีÉ 5 การจดัระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย 

5 30. จาํนวนแผนป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั

ประเภทสาํคญัทีÉเกิดขึÊนในพืÊนทีÉ ทีÉอบต.ได้

ดาํเนินการ 

2 2 3 150 สูงกวา่ค่าเป้าหมาย  

5 31. ร้อยละของจาํนวนอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่าย

พลเรือน (อปพร.) ทีÉ อบต. สนบัสนุนจดัตัÊงขึÊน 

รวมทัÊงจาํนวนอาสาสมคัรป้องกนัสาธารณภยัของ

มูลนิธิ สมาคม สมาชิก ชมรม หรืออืÉน ๆ ทีÉต ัÊงขึÊน

ถูกตอ้งตามกฎหมายในเขตพืÊนทีÉ 

2 4497 98 2.18 สูงกวา่ค่าเป้าหมาย  

5 32. ร้อยละของจาํนวนกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด 

(CCTV) ดา้นความปลอดภยัของ อบต. ทีÉติดตัÊงใน

พืÊนทีÉสาธารณะทีÉสามารถใชง้านไดป้กติ 24 

ชัÉวโมง 

100 10 10 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  



5 33. จาํนวนศูนยห์รือช่องทางรับเรืÉองราวร้องทุกข ์

ศูนยไ์กล่เกลีÉยขอ้พิพาท ศูนยย์ติุธรรมชุมชน 

ศูนยบ์ริการประชาชน ศูนยด์าํรงธรรม ศูนย ์one 

stop service ศูนยส่์งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน หรือจากช่องทางสืÉอออนไลน์อืÉน ๆ ทีÉ 

อบต. จดัใหมี้ หรือดาํเนินการ 

2 2 12 600 สูงกวา่ค่าเป้าหมาย  

5 34. ร้อยละของจาํนวนเรืÉองราวร้องทุกขข์อง

ประชาชนจากศูนยรั์บเรืÉองราวร้องทุกข ์ศูนยไ์กล่

เกลีÉยขอ้พิพาท ศูนยย์ติุธรรมชุมชน ศูนยบ์ริการ

ประชาชน ศูนยด์าํรงธรรม ศูนย ์one stop 

service ศูนยส่์งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน หรือจากช่องทางสืÉอออนไลน์อืÉน ๆ ทีÉ

ส่งให้ อบต. ดาํเนินการ และไดรั้บการแกไ้ขปัญหา

หรือใหค้วามช่วยเหลือจาก อบต. หรือการ

ประสานงานหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งดาํเนินการต่อไป 

100 12 12 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

5 35. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมทีÉ อบต. 

ดาํเนินการจดัอบรมใหค้วามรู้แก่ประชาชน

เกีÉยวกบัความเสีÉยงภยัต่าง ๆ ในอาคารสูง หรือ

อาคารทีÉมีความเสีÉยงภยั หรือในชุมชน เช่น การ

ซอ้มหนีไฟ การซอ้มดบัเพลิง แผน่ดินไหว เป็นตน้ 

1 1 1 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

  



 

 

สรุปผลประเมินการจดับริการสาธารณะ องค์การบริหารส่วนตาํบล เหล่า 

 

บริการสาธารณะ เกณฑ์ชีÊวดั ค่าเป้าหมาย (%) 
กรอบการประเมนิ 

(1) 

การจดับริการ

สาธารณะ (2) 
(2) เทยีบ กบั (1) % ผลการประเมนิ 

ด้านทีÉ 6 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกจิชุมชน อาชีพ การท่องเทีÉยว และการลงทุน  

ด้านทีÉ 6 การส่งเสริมเศรษฐกจิชุมชน อาชีพ การท่องเทีÉยว และการลงทุน 

6 36. ร้อยละของจาํนวนกลุ่มอาชีพต่าง ๆ เช่น กลุ่ม

เกษตรกร กลุ่มวสิาหกิจชุมชน กลุ่มแปรรูปการผลิต 

กลุ่มการท่องเทีÉยว กลุ่มอาชีพใหม่ ฯลฯ ทีÉ อบต. 

ส่งเสริม หรือใหก้ารสนบัสนุนใหส้ามารถ

ดาํเนินการไดอ้ยา่งย ัÉงยนื และมีรายไดต้่อเนืÉอง 

90 9 9 100 สูงกวา่ค่าเป้าหมาย  

6 37. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ทีÉ อบต. ส่งเสริม

หรือใหก้ารสนบัสนุน กลุ่มอาชีพต่าง ๆ เช่น กลุ่ม

เกษตรกร กลุ่มวสิาหกิจชุมชน กลุ่มแปรรูปการผลิต 

กลุ่มการท่องเทีÉยว หรือกลุ่มอาชีพอืÉนๆ ใหส้ามารถ

ดาํเนินการไดอ้ยา่งย ัÉงยนื และมีรายไดต้่อเนืÉอง 

2 2 2 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

6 38. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ทีÉ อบต. 2 2 2 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  



ดาํเนินการ หรือใหก้ารสนบัสนุนส่งเสริม หรือจดั

ใหมี้ ศูนยแ์สดงสินคา้ชุมชน ศูนยจ์าํหน่ายสินคา้ 

ตลาดนดั ตลาดชุมชน ถนนคนเดิน ถนนวฒันธรรม 

ตลาดนํÊ า หรือตลาดเก่า เป็นตน้ 

6 39. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมทีÉ อบต. 

ดาํเนินการ หรือใหก้ารสนบัสนุนในการปรับปรุง 

ซ่อมแซม บาํรุงรักษา และฟืÊ นฟแูหล่งท่องเทีÉยวใหมี้

สภาพทีÉเหมาะสมต่อการท่องเทีÉยว 

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

6 40. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมทีÉ อบต. 

ดาํเนินการ หรือใหก้ารสนบัสนุนในการกระตุน้ 

หรือส่งเสริมการท่องเทีÉยว และการใหค้วามรู้

เกีÉยวกบัประวติัความเป็นมาของแหล่งท่องเทีÉยว 

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

6 41. จาํนวนแหลง่เผยแพร่ขอ้มูลเกีÉยวกบัการให้

คาํปรึกษา หรือแนะนาํในการขอใบอนุญาตจด

ทะเบียนพาณิชย ์หรือการส่งเสริมการลงทุนใน

พืÊนทีÉ ทัÊงการให้คาํปรึกษา หรือแนะนาํผา่นช่องทาง

สืÉอออนไลน์ เช่น เวบ็ไซต ์หรือเฟซบุ๊ก และการให้

คาํปรึกษา โดยเจา้หนา้ทีÉของ อบต. ทีÉทาํการ

สาํนกังาน อบต. โดยตรง 

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

  

 



  

 

สรุปผลประเมินการจดับริการสาธารณะ องค์การบริหารส่วนตาํบล เหล่า 

 

บริการสาธารณะ เกณฑ์ชีÊวดั ค่าเป้าหมาย (%) 
กรอบการประเมนิ 

(1) 

การจดับริการ

สาธารณะ (2) 
(2) เทยีบ กบั (1) % ผลการประเมนิ 

ด้านทีÉ 7 ด้านการจดัการทรัพยากรธรรมชาตแิละสิÉงแวดล้อม และ ด้านทีÉ 8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ วฒันธรรม ภูมปัิญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  

ด้านทีÉ 7 การจดัการทรัพยากรธรรมชาตแิละสิÉงแวดล้อม 

7 42. ร้อยละของปริมาณขยะมูลฝอยในพืÊนทีÉ อบต. ทีÉ

ถูกกาํจดัอยา่งถูกสุขลกัษณะตามกฎ ระเบียบ 

ขัÊนตอนตามหลกัวิชาการ ของกระทรวงสาธารณสุข

หรือหน่วยงานอืÉนทีÉเกีÉยวขอ้ง 

95 1489.368 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

7 43. ร้อยละของปริมาณขยะอนัตราย และขยะติดเชืÊอ

ในพืÊนทีÉ อบต. ทีÉถูกส่งต่อไปกาํจดัอยา่งถูก

สุขลกัษณะตามกฎ ระเบียบ ขัÊนตอนตามหลกั

วชิาการของกระทรวงสาธารณสุข หรือหน่วยงาน

อืÉนทีÉเกีÉยวขอ้ง 

95 1.2 0.1 8.33 การพฒันาใน

อนาคต  

7 44. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ของ อบต. ใน

การส่งเสริมการปลูกตน้ไม ้การอนุรักษด์ูแลรักษาป่า 

2 2 1 50 การพฒันาใน



ทรัพยากรชายฝัÉง หรือการจดัการเกีÉยวกบัปัญหานํÊ า

เน่าเสีย 

อนาคต  

7 45. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบต.ในการ

อบรมหรือประชาสมัพนัธ์ใหค้วามรู้แก่ประชาชน

เกีÉยวกบัการดูแลรักษาป่า ภยัจากไฟป่าการป้องกนั

ไฟป่า การเผาในทีÉโล่ง ภยัจากการเผาในทีÉโล่ง เป็น

ตน้ 

2 2 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

7 46. จาํนวนครัÊ งทีÉ อบต. จดัส่งอาสาสมคัรป้องกนั

ไฟป่าเขา้ร่วมอบรมกบัหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง 

1 1 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

7 47. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบต.ในการ

ประชาสมัพนัธ์ เพืÉอลดค่าฝุ่ น PM 2.5 

2 2 6 300 สูงกวา่ค่าเป้าหมาย  

  

ด้านทีÉ 8 การส่งเสริมศิลปะ วฒันธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  

8 48. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรม ทีÉ อบต. 

ดาํเนินการ หรือสนบัสนุนในการส่งเสริม หรือ

อนุรักษศิ์ลปะ วฒันธรรม ประเพณีทอ้งถิÉน หรือภมิู

ปัญญาชาวบา้น 

3 3 1 33.33 การพฒันาใน

อนาคต  

8 49. จาํนวนแหลง่การเรียนรู้ในทอ้งถิÉนเกีÉยวกบั 2 2 2 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  



ศิลปะ วฒันธรรม ประเพณี ภมิูปัญญาทอ้งถิÉน และ

โบราณสถาน ทีÉ อบต. ดาํเนินการ หรือใหก้าร

ส่งเสริมสนบัสนุน 

  

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


